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privind administrarea Regiei Autonome de Transport Bucuresti in semestrul I 2017 W
A. OBIECTIVE GENERALE
Asigurarea serviciului de transport public de persoane in Municipiul Bucuresti (serviciul public), cu respectarea urmatoarelor criterii generale:
CRITERII REZULTATE
1. Transparentd in gestionarea Serviciului Public, atét fata de utilizatori, cdt | DOMENIUL EXPLOATARE
si fatd de autoritatile publice centrale si locale In conformitate cu atributiile ce revin, in acest domeniu au fost asigurate méasurile specifice si informatiile necesare solutionarii reclamatiilor si

sesizarilor utilizatorilor transportului public.

Astfel, in sem. I la postul telefonic Informatii RATB 021/9391 au fost inregistrate 24.301 apeluri, dintre care: origine/destinatie 5.582; ore
sosire/plecare de la cap linie 12.563; intervale de succedare intre vehicule 2.134; informatii privind liniile de noapte 1.168; trasee linii 1.170;
tarife calatorie 174; redirectionate catre informatiile cuprinse pe site-ul regiei 1.234; linia turistica 276.

De asemenea, au fost transmise informatiile cu privire la modificarea programelor de circulatie, pentru actualizarea site-ului R.A.T.B., precum
si afisarea listelor la terminalele liniilor de transport public.

In baza Deciziei nr. 2562/07.06.2017, comisia desemnata cu atributii de evaluare a stirii tehnice a sistemului electronic de informare vizuala a
calatorilor in statiile liniei de tramvai 41 a propus solutii alternative de rezolvare a sistemului de afisare in statii a informatiilor destinate
utilizatorilor transportului urban, prin montarea unor panouri de afisaj in fiecare statie care sa contind graficul cu orele de trecere a vagoanelor
prin statie. Avand in vedere ca solutia alternativa a fost aplicata si finalizatd cu succes prin implementarea unui proiect pilot pe traseul liniei 41
de metrou usor, prin afisarea in fiecare statie a informatiilor pentru célatori, s-a aprobat ca in perioada ce urmeaza aceasta actiune sa fie extinsa
si pe liniile de tramvai 32 si 21.

DOMENIUL MENTENANTA SI ADMINISTRARE SISTEME

Au fost mentinute in functiune echipamentele electronice specifice sistemelor de informare si a fost asigurat service-ul la echipamentele
THORERB instalate pe autobuzele MERCEDES si troleibuzele IRISBUS.

Au fost elaborate documentatiile pentru urméatoarele achizitii: serviciul de internet wi-fi in vehicule pentru calatori si sistemul de informare a
calatorilor prin intermediul smartphone-urilor.

A fost intocmit caietul de sarcini si au fost solicitate oferte in vederea determinarii valorii estimate pentru implementarea unui sistem nou de
informare calatori privind traseele RATB si timpii estimati de asteptare in statie ai vehiculului dorit.

S-a participat la seminarul de promovare REGIO organizat la Primaria Sectorului 2 in data de 30.05.2017, unde au fost prezentate “Agenda
2030 pentru dezvoltarea durabild, Axa prioritard 3, Axa prioritard 4, Axa prioritard 5, Politica de coeziune, principalele realizari ale Primariei
Sectorului 2 si propuneri de proiecte pentru perioada 2014-2020".

DOMENIUL COMERCIAL

A fost realizata structura Manualului de Identitate Vizuala, urmand ca In perioada urmatoare sa se procedeze la inregistrarea ca marca
inregistrata a noii sigle RATB la OSIM, ca urmare a transformarii in societate comerciala.

Au fost inregistrate 939 de sesizdri, reclamatii si sugestii primite din partea pubhculul célator, la care au fost identificate solutii pentru rezolvare
si au fost intocmite raspunsurile aferente.

In vederea informarii publicului calitor s-a transmis comanda de tipdrire a Ofertei cu tarifele titlurilor de cilitorie R.A.T.B. in limba romana si
engleza, pentru afisarea la punctele de vanzare.

DOMENIUL ECONOMIC

Lunar, dupa inchiderea situatiilor financiar-contabile, au fost transmise municipalitatii:
- nivelul subventiei realizate;
- situatia principalilor indicatorii fizici §i economici;
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- situatia consumurilor specifice pe autobaze, linii si tipuri de autobuze;

- situatia consumurilor specifice pe depouri si tipuri de tramvaie/troleibuze.
La solicitarea Primériei Municipiului Bucuresti a fost elaborat si transmis Raportul de activitate al Regiei aferent anului 2016 - date
preliminate, in vederea includerii acestuia in raportul Primarului General, conform prevederilor legale
Urmare solicitarii Prefecturii Municipiului Bucuresti a fost elaborat, in colaborare cu Serviciul Investifii, §i transmis ,,Stadiul indeplinirii, pe
anul 2016, a masurilor asumate de Regia Autonomi de Transport Bucuresti in Planul orientativ de actiuni pentru realizarea obiectivelor
cuprinse in Programul de Guvernare 2013 — 20167,
La solicitarea Prefecturii Municipiului Bucuresti au fost transmise, in colaborare cu Serviciul Programare, urmatoarele materiale:

e Aspectele semnificative ale activitdii desfasurate de Regia Autonoma de Transport Bucuresti in anul 2016;

e Misurile preconizate pentru satisfacerea necesitatilor utilizatorilor mijloacelor de transport in comun de suprafatd.
A fost aprobati, de catre Consiliul de Administratie al Regiei, prin Hotararea nr. 39/ 27.02.2017, propunerea de modificare a H.C.G.M.B.
nr.339/2009 referitoare la plata cotizatiei lunare (impuse in mod nejustificat) catre A.M.R.S.P., aceastd propunere fiind inaintatd catre
municipalitate.
Avand in vedere necesitatea punerii in aplicare a prevederilor Regulamentului (CE) nr.1370/2007 privind serviciile publice de transport
feroviar si rutier de cilatori in Bucuresti si Judetul Ilfov, s-a decis infiintarea unei comisii de lucru pentru elaborarea documentelor de
transformare a R.A.T.B. in Societate Comerciala.
Comisia astfel constituiti a elaborat documentatia aferentd, draftul de Contract de Servicii Publice fiind elaborat in functie de conditiile
concrete si transmis n variante succesive municipalitétii in vederea analizarii.
Astfel, in data de 07.08.2017 Consiliul de Administratie a aprobat Contractul de Servicii Publice, transmis in data de 08.08.2017 municipalitatii
in vederea supunerii dezbaterii publice.
Raportul administratorului si Situatiile Financiare incheiate la 31.12.2016, aprobate in sedinta Consiliului de Administratie din 29.05.2017, au
fost inregistrate la Ministerului Finangelor Publice - A.N.A.F. cu nr.117417480/30.05.2017 si transmise la Primaria Municipiului Bucuresti-
Directia Generald Economica si inregistrate cu nr.1515652/31.05.2017.
Raportul de activitate al Regiei pentru anul 2016, aprobat de citre Consiliul de Administratie al R.A.T.B. in data de 29.05.2017, a fost postat pe
site-ul Regiei, conform prevederilor legale.
Au fost puse la dispozitie datele necesare completdrii Chestionarului de analiza energetica a consumatorului de energie, solicitat de A.N.R.E.

DOMENIUL INFRASTRUCTURA
In perioada de referind s-a constatat diminuarea numarului de evenimente cu consecinfe in circulatia vehiculelor cu tractiune electrica,

sciderea numarului de sesizari si reclamatii privind starea tehnica a caii de rulare a tramvaielor in scopul imbundtéirii imaginii Regiei, vizand
atat locuitorii Capitalei cat si mass-media. ‘

DOMENIUL RELATII PUBLICE
fnca de anul trecut s-au luat misuri de crestere a transparentei informationale, ceea ce a avut ca efect scdderea numarului de solicitari de
informatii de interes public.

Astfel, in perioada analizatd au fost primite 2.942 petitii din partea publicului la care au fost transmise 2.658 raspunsuri.

S-au primit 83 solicitari de informatii publice la care au fost transmise 77 raspunsuri, in baza Legii nr. 544/2017.

Au fost primite 3.519 mailuri,din care 2009 sesizari si reclamatii.

In publicatiile online au aparut 1.018 de stiri despre activitatea RATB, din care 825 neutre, 114 pozitive si 79 negative.

Au fost transmise 23 comunicate direct citre presi si au fost publicate 77 comunicate pe site-ul propriu, destinate informérii publicului calator,
228 mesaje pe pagina de Facebook a RATB si 845 de mesaje informative pe Twitter (serviciu gratuit utilizat din luna aprilie 2016 pentru a-i
informa in timp util pe cdldtorii care urmdresc contul regiei despre blocajele din trafic, astfel incdt acestia sa poatd opta pentru variante
alternative de transport).

Au fost desfasurate actiuni de imbundtitire a imaginii RATB, prin urmatoarele proiecte de colaborare:

.Cilatoreste cu RATB 1in lumea culturii bucurestene!” — proiect de colaborare cu cele 22 de institutii culturale (teatre, circ, muzee, case de
culturd etc) din subordinea Primariei Municipiului Bucuresti, initiat anul trecut si aflat in derulare pand in decembrie 2018, in scopul cresterii
interesului pentru culturd si al fidelizarii calatorilor; RATB a primit invitatii pentru doud persoane la un eveniment cultural, de la teatre, circ,
muzee etc si le-a oferit gratuit in fiecare luna, prin tragere la sorti, detinatorilor de abonamente lunare nominale.

2.441 de persoane s-au inscris la tragerea la sorti si au ridicat premiile 1.466 de persoane; au fost distribuite angajatilor RATB 451 invitatii
neridicate.

La randul sdu, RATB a popularizat evenimentele culturale ale institutiilor implicate, prin difuzarea a 30 clipuri de promovare pe ecranele LCD
din cele 300 de autobuze.

A fost realizati si lansata varianta in limba engleza pentru site-ul de mobil al RATB (http://www.ratb.ro/mobile/eng/index_en.php).:
Au fost transmise, spre avizare, municipalitatii si la ziarul Evenimentul Zilei 2 precizari destinate indreptarii unor informatii
spatiul public referitoare la activitatea de transport in comun de suprafata.
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A fost transmisa, spre avizare, municipalitdtii si apoi presei o precizare destinatd Indreptdrii unor informatii eronate aparute in spatiul public
referitoare la verificdri ale companiei Daimler la autocare Mercedes.

RATB a derulat in perioada ianuarie - iunie un proiect de incurajare a artei stradale si descurajare a vandalismului, impreund cu Administratia
Monumentelor si Patrimoniului Turistic, prin decorarea - in graffiti - cu simboluri ale Capitalei, a doua tramvaie din linia 1.

Reprezentantii RATB s-au intélnit cu cei ai Bibliotecii Metropolitane Bucuresti (aflatd in subordinea Primariei Capitalei) au semnat protocolul
de colaborare intre cele doua institutii. Campanii derulate in comun: de Martisor si Ziua Femeii (1-8 Martie 2017) ,,Calatoreste cu o carte!”, de
Ziua Copilului (1 iunie 2017) evenimentul ., Tramvaiul copiilor”, la care au participat peste 200 de copii.

DOMENIUL INVESTITII

in luna ianuarie au fost incluse in Lista cu propunerile de obiective de investitii cu finantare integrald sau partiala de la buget pe anul 2017
doua noi obiective:

1. Sistem de informare calatori in timp real cu privire la traseele RATB si timpii estimati de asteptare in statie;

2. Echipamete si licente software pentru platforma centrald Sistem Taxare.

In luna mai s-au transmis catre Institutul National de Statistica — Directia Regionala de Statistici a Municipiului Bucuresti, datele solicitate
pentru realizarea cercetarii statistice anuale “PRODROM - Produse si servicii cu caracter industrial, in anul 2016”.

In luna iunie, in vederea actualizarii calificativului de rating al municipiului Bucuresti pentru anul 2016 si strategia pentru anii 2017-2019 s-a
intocmit raportul privind situatia investitiilor RATB pe anii 2016-2017.

In aceastd perioada au fost realizate §i transmise in termen pe portalul INS urmatoarele anchete statistice:
-“SERV — TS Numarul persoanelor ocupate si timpul de lucru™-lunar;

-TR1-TP pentru trim.IV 2016, respectiv pentru trim. [ 2017 (Transportul public local de pasageri)

-S3 - Anual (Costul fortei de munca in anul 2016);

-ASTRM-Transportul rutier de marfuri (B-89-RTB, sdptamana de cercetare 16.01. —22.01.2017).

-,,LV —Ancheta locurilor de munca vacante pentru luna de mijloc a trim. I, respectiv a trim. II", trimestrial

Au fost puse la dispozitia organelor de inspectie economico-financiara ANAF toate documentele solicitate.

2. Eficientd in administrarea Serviciului Public (reducerea pierderilor prin
utilizarea eficientd a resurselor interne ale RATB, corelatd cu buna
gestionare a resurselor financiare alocate de catre Priméria Municipiului
Bucuresti)

DOMENIUL EXPLOATARE
In vederea fluidizarii traficului si satisfacerii cererii de transport, zilnic au fost efectuate sondaje vizuale privind gradele de incarcare ale
vehiculelor RATB, pe moduri de transport, linii si intervale orare.

Blocarile inregistrate in trafic au fost comunicate operativ in vedrea luarii de masuri i au fost intocmite si transmise devizele pentru
recuperarea prejudiciilor cauzate prin blocarea liniilor.

In luna ianuarie a fost majoratd capacitatea de transport pe linii pentru preluarea fluxurilor suplimentare de calitori in conditiile caderilor
abundente de zapada. In perioada 06-18.01.2017 au fost dispuse misuri de suplimentare a parcului programat in zi de lucru pana la limita
parcului disponibil, inclusiv suplimentarea capacitatii de transport la vartul de dupd-amiaza si intre varfuri, precum si suplimentarea parcului
programat in zilele de sdmbaté si duminica cu 100 vehicule in zilele 07-08.01.2017, respectiv 60 vehicule in zilele 14-15.01.2017.

Blocarile inregistrate in trafic au fost comunicate operativ pentru masuri si au fost intocmite devize pentru recuperarea prejudiciilor.

In luna februarie au fost intreprinse demersurile necesare in vederea majorarii capacititii de transport pe 13 linii de autobuze, 5 linii de tramvaie
si 1 linie de troleibuze prin suplimentarea parcului programat in zi de lucru pana la limita parcului disponibil. A fost intocmit §i transmis spre
aprobare Programul de Transport actualizat incepand cu 01.03.2017.

In luna martie au fost intreprinse demersurile necesare in vederea majorarii capacititii de transport pe 21 linii de autobuze, prin suplimentarea
parcului programat in zi de lucru cu 24 autobuze si promovarea spre aprobare a Programului de Transport actualizat, valabil incepand cu
01.04.2017.

In luna aprilie a fost actualizat Programul de Transport pentru anul 2017 in functie de resursele alocate de citre PMB pentru sustinerea
activitatii in anul 2017 si a fost reevaluata prognoza anuald a indicatorilor de exploatare.

A fost infiintata linia urband 361 pe relatia Piata Constitutiei-Piata Presei pentru asigurarea transportului de persoane cu ocazia organizarii, in
perioada 05-21.04.2017, a Targului de Paste ., Traditii si Flori de Sarbatori™.

In Juna mai a fost elaborat Programul de Transport actualizat pentru perioada 22.05-16.06.2017, cu includerea liniilor preorasenesti 418
(Romprim — Berceni) si 425 (CFR Progresul — Jilava).

In luna iunie a fost elaborat Programul de Transport actualizat pentru perioada 17.06-14.09.2017, cu includerea liniilor preorasenesti 404, 418
si 425 reinfiintate pe relatiile Granitul-Oras Pantelimon, Romprim — Berceni, respectiv CFR Progresul — Jilava.

Incepand cu data de 24.06.2017 a fost reluata circulatia tramvaielor pe str. Liviu Rebreanu, traseul liniei 23 fiind modificat pana la terminalul
Faur.
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mentinerea in circulatie a intregului parc programat pe durata intregii zile.

DOMENIUL MENTENANTA SI ADMINISTRARE SISTEME

In aceastd perioadd s-a urmarit derularea, impreund cu toate unitatile implicate, a contractului “Servicii de diagnosticare, reparatie si punere in
functiune post TG, sistem SAT (Mentenanta SAT)” incheiat cu SC UTI GRUP S.A. valabil pand la data de 31.12.2017.

A fost organizatd o comisie de testare a titlului de céltorie pentru pensionari, in vederea pregitirii sistemului de taxare pentru eventuala
preluare a cardurilor pentru pensionari. A fost monitorizat stadiul contractului de implementare a SAT si propuse masuri pentru cresterea
calitatii serviciului de transport public si imbunatdtirea controlului, respectiv necesitatea echipdrii parcului de vehicule cu sisteme IT,
optimizarea reparatiilor, reducerea costurilor, efectuarea servicelor cu surse proprii pentru echipamentele electronice din sfera de activitate.

Au fost intocmite specificatii tehnice pentru: echipamente platforma centrala SAT, proiect ce implementeaza resursele necesare introducerii
validarii obligatorii (inclusiv pentru persoanele care beneficiaza de gratuitate); sistemul de informare calatori, proiect in cadrul céruia se
conecteaza Sistemul Automat de Taxare in timp real.

A fost intocmit caietul de sarcini ,,sistem de informare a calatorilor privind traseele RATB si timpii estimati de asteptare a vehiculelor in staii”.

DOMENIUL COMERCIAL
In perioada analizata, din activitatea de vinzare s-a incasat suma de 90.263.778,45 lei, din care: 88.917.160,45 lei reprezinta incasari din titluri
RATB si servicii si 1.346.618 lei reprezintd contravaloarea cardurilor contactless (suporturi ale titlurilor de calatorie).

In perioada 01-31.05.2017 serviciul de achizitionare a titlurilor de calatorie prin SMS nu a funtionat.

Au fost asigurate conditiile si mijloacele materiale pentru realizarea colectarii valotilor monetare in conformitate cu Planul de pazi, iar in
vederea actualizarii acestuia s-au transmis modificarile aparute in parcursul rutelor de colectare.

Prin programul de investitii s-a achizitionat o autospeciald de transport valori care a intrat in luna ianuarie 2017 in programul de colectare
valori de la casierii.

Prin intermediul Call Center au fost preluate si remediate pe loc/ telefonic 40 probleme in medie/zi, comunicate de personalul care asigura
vAnzarea in intreaga retea de centre (lipsd conexiune, blocarea aplicatiei de vanzare, lipsa credite, probleme legate de imprimantele fiscale, cat
si de cele pentru personalizare carduri, resetare echipamente, etc.) si au fost solugionate 449 de sesizari si relamatii primite de la publicul cdlator
privind activitatea desfdsuratd de casierii repartizati la centrele de vanzare titluri de célatorie.

In luna februarie, in cadrul actiunilor ce vizeaza serviciile care asigurd securitatea valorilor monetare si a transportului acestora s-a contractat |
"Serviciul sisteme de alarmare antiefractie, sistem control acces si supraveghere video pentru casieriile colectoare si sectoarele de controlori
RATB”.

In luna martie s-au finalizat demersurile legale pentru actualizarea si completarea listei parcului de magini de colectare i mentenanta ce
deservesc Serviciul Véanzare, privind permiterea accesului gratuit in cadrul Aeroportului International Henri Coanda.

S-a incheiat contractul pentru serviciile de localizare si monitorizare prin GPS si de mentenan{a a sistemului pentru autospecialele destinate
transportului valorilor monetare ale R.A.T.B. - 6 autospeciale. Au fost derulate procedurile pentru incheierea contractului “Service masini de
numadrat bancnote”.

Intrucat datoritd deficitului de personal nu se poate mentine programul de lucru aprobat la centrele de vanzare, Programul activitétii de vanzare
a titlurilor de cilitorie pentru anul 2017 a fost corelat cu fluctuatia de personal.

S-a colaborat cu serviciile implicate in vederea actualizarii Planului de pazd a obiectivului Serviciul Vanzare pe anul 2017. In urma verificarilor
efectuate de citre D.G.P.M.B, Sectia 14 Politie sector 4, Compartimentul Sisteme Paza, desfasurate in luna aprilie la Casieria colectoare
respectiv camera de armament aflatd in incinta acesteia s-a incheiat Procesul verbal care a consemnat respectarea prevederilor legale aplicabile
in activitatea de colectare valori in conformitate cu Planul de Pazd aprobat pentru anul 2017. S-a urmdrit derularea contractului pentru
serviciile de localizare si monitorizare prin GPS si de mentenantd a sistemului pentru autospecialele destinate transportului valorilor monetare
ale R.A.T.B. S-a urmdrit derularea contractului pentru serviciul de supraveghere video, sisteme antiefractie si control acces.

S-a asigurat monitorizarea contractelor incheiate privind stocurile de carduri contactless (ACTIV, MULTIPLU, SUPRATAXA) astfel incat
activitatea de vanzare si se poata desfasura fara sincope si rupturi de stocuri.

Pentru buna desfasurare a proiectului Bucharest City-Tour sezonul 2017, cat si pentru asigurarea calitéfii serviciilor §i promovarea lor s-au
intreprins demersurile necesare asigurdrii necesarului de echipamente pentru personalul care va asigura derularea proiectului.

In luna iunie s-a incheiat contractul de “Service masini de numarat bancnote”.

S-au intreprins in continuare toate demersurile necesare asigurarii promovarii liniei turistice prin flyere si hari ale traseului, distribuite atat din
autobuzele liniei, cat si prin centrele de comercializare a titlurilor de calatorie. S-a urmdrit colectarea voucherelor, intocmirea de facturi si
incasarea banilor de la unitatile hoteliere emitente.

Avand in vedere ci la sfarsitul lunii iunie s-au Inregistrat temperaturi caniculare au avut loc intélniri cu casierele coordonatoare in care au fost
preluate si explicate prevederile legislatiei in domeniul planificarii si repartizarii séptéménale si lunare a casierelor, cu respectarea numarului de
zile lucrate si a celor libere, in vederea aplicdrii acesteia in mod corect si unitar, dar si luarea masurilor ce se impun privind evmai’@a?
situatii de urgenta in desfasurarea activitatii personalului. S




DOMENIUL ECONOMIC

Au fost aprobate, in vederea aplicarii in mod unitar de catre toate structurile functionale ale Regiei. noile modele de Devize-Cadru pentru
lucrarile si serviciile executate in cadrul structurilor functionale ale R.A.T.B., ca urmare a modificarii cotelor de regie aplicabile in 2017 si
tindnd cont de prevederile legale cu privire la contributiile salariale datorate de angajtor.

In luna februarie a fost intocmita si aprobata calculatia costului pentru organizarea in cadrul Regiei a cursului de pregitire profesionald in
vederea obtinerii ,,Certificatului pentru conducétor troleibuz™.

In luna aprilie, in vederea punerii in aplicare a Normativului Tehnic privind relizarea inspectiei tehnice de avizare in circulatie a tramvaielor din
parcul R.A.T.B., a fost intocmita calculatia costului pentru organizarea in cadrul Regiei a cursului de specializare ,.Inspector tehnic de avizare
in circulatie pentru vehicule electrice de transport urban pe sine™.

In luna aprilie au fost calculate si aprobate de Comitetul Conducerii Executive al R.A.T.B. nivelele valorice pentru imputarea foii de parcurs si
a talonului pentru curse speciale, in cazul pierderii acestor documente de cétre conducétorii de vehicule din cadrul R.A.T.B. si au fost transmise
servicilor si unitagilor implicate in vederea aplicarii.

In luna mai au fost aprobate in sedinta Comitetului Conducerii Executive costuri orare pentru revizia si reparatia autobuzelor/ tramvaielor/ ce se
vor include in documentatia pentru achizitia publica pentru vehiculele ce urmeaza a fi achizifionate pentru completarea parcului circulant,
conform programului investitional ce va fi derulat de R.A.T.B. impreund cu P.M.B.

Pentru recuperarea prejudiciilor cauzate de lipsa de folosinta a vehicului ca urmare a unor evenimente care au generat avarierea acestuia a fost
actualizat tariful mediu pentru timpul de imobilizare al vehiculelor din parcul Regiei.

DOMENIUL INFRASTRUCTURA

In activitatea de intretinere-reparatii si exploatare pentru calea de rulare a tramvaielor, retelelor electrice aeriene si subterane (tramvai-
troleibuz), substatii de transformare-redresare, se urmareste permanent optimizarea costurilor de productie in vederea sustinerii programelor de
transport aprobate.

Astfel, in semestrul I, in cadrul Sectiei RES s-au efectuat revizii tehnice la retelele de contact troleibuz pe o lungime de 1.239,2 kmfs, iar la
retelele de contact tramvai pe o lungime de 1.192,2 kmfs, 12 buc macazuri mecanice si electrice de troleibuz, s-a uns firul de contact
troleibuz pe parcursul a 82 de nopti, pe o lungime totala de 790.660 km, s-au efectuat revizii tehnice la 186 incrucisari tramvai-troleibuz,
tramvai-tramvai, troleibuz-troleibuz. S-au efectuat reparatii curente la 1.079 km retea contact tramvai si troleibuz, cu inlocuiri de piese de
suspensie, s-au curatat 356 stalpi la baza si de afise publicitare, toaletare 552 pomi; s-au efectuat inlocuiri de fir contact ca urmare a aparitiei
uzurilor locale in 96 puncte din reteaua de contact tramvai si troleibuz, pentru executia carora s-au folosit 2.108 m fir cupru; au fost remediate
incidente si avarii in retelele de contact tramvai si troleibuz, etc.

Tot in aceeasi perioada, in cadrul Sectiei Linii s-a intervenit la: linie tramvai 338.442 kmcs, piese cale 1127 buc., instalatii de automatizare si
semaforizare - macazuri automate: 260 buc., din care in reteaua stradala 153 buc., in depouri 107 buc., macazuri manuale in 4 depouri
modernizate 122 buc., rezistente de incalzire macazuri 1036 buc., ungatoare automate 197 buc., refugii pietonale 493 buc., adaposturi pentru
calatori 267 buc., garduri protectie 36,732 km, indicatoare de statii 2256 buc. etc.

UZINA DE REPARATII

Au fost modificate tehnologiile — extinderea debitérii cu plasma pentru executia reperelor din componenta boghiurilor; urmarirea comportarii in
exploatare $i imbunitatirea solutiilor constructive la boghiul purtator al vagonului BLF 416; gestionarea cererilor de derogare solicitate de cétre
sectiile de productie din cadrul U.R.;reproiectare iluminat exterior vagoane V3A-PPC-CA, cu lampile HELLA de la BUCUR LF, inclusiv
modificare masca fa{d; reproiectare matritd masca fata vagoane V3A-PPC-CA.

S-a inceput modernizarea a 17 tonete de vanzare a titlurilor de calatorie cu un ghiseu si 9 tonete cu 2 ghisee.

Au fost reproiectate: instalatia electrica pentru echipamentul informare calatori BUSTEC pentru vagoane V3A-PPC-CA, respectiv instalatia
electrica pentru sistemul de actionare in curent alternativ INDAELTRAC pentru vagoane V3A-PPC-CA.

3. Echilibrul permanent intre calitatea Serviciului Public si resursele
alocate; ‘

3.a. Cresterea gradului de satisfactie al utilizatorilor: asigurarea serviciului
de transport public de persoane la parametri calitativi si cantitativi necesari
satisfacerii solicitdrilor utilizatorilor si ale comunitatii locale

DOMENIUL EXPLOATARE
Permanent este monitorizata circulatia vehiculelor RATB in vederea adaptarii programelor la conditiile de drum pentru cresterea ritmicitatii si
regularitatii serviciului.

In luna ianuarie au fost analizate solicitarile primite de modificare punctuali a orelor de plecare in cursa programate pe linia 36 si s-au aplicat
corectii pentru adaptarea la necesitatile utilizatorilor.

Au fost puse in aplicare programele de circulatie ale liniilor 406 si 428, adaptate la conditiile de drum si cererea de transport (urmare
acordurilor incheiate cu primariile beneficiare).

In urma monitorizarii circulatiei vehiculelor RATB pentru adaptarea programelor la conditiile de drum in vederea cresterii ritmicitatii si
regularitatii serviciului s-au aplicat corectii pentru programele de circulatie ale liniilor 385 si 336.

Au fost analizate programele de circulatie in vederea identificarii posibilitdtilor de adaptare a structurii parcului circulant la fluxurile de caldtori
determinate prin sondaje in lunile octombrie-decembrie 2016 si s-au formulat propuneri de modificare a programelor de circula‘gig:}@“én“%ﬁfﬁ@ﬁ
linii autobuze, 6 linii troleibuz, 9 linii tramvaie. E«“?_;%;& :

In luna februarie au fost analizate solicitirile primite privind modificarea punctuala a orelor de plecare in cursid programate pe 1@%
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3.b. Gradul de impact asupra mediului: protejarea domeniului public si
privat si a mediului inconjurdtor, in conformitate cu prevederile legale

fost aplicate corectii pentru adaptarea la necesitatile utilizatorilor. A fost pus in aplicare programul de circulatie al liniei 381, adaptat la
conditiile de drum.

In luna aprilie a fost monitorizatd circulatia vehiculelor RATB in vederea adaptarii programelor la conditiile de drum pentru cresterea
ritmicitatii si regularitatii serviciului pentru liniile 104, 135, 173, 178, 330, 783, 301 de autobuze si au fost puse in aplicare programele de
circulatie ale liniilor 173 si 178, adaptate la conditiile de drum.

In luna mai au fost analizate solicitarile privind modificarea punctuala a orelor de plecare in cursa programate pe linia de tramvai 16 si traseul
de noapte N119 si au fost aplicate corectii pentru adaptarea la necesitétile utilizatorilor. Au fost puse in aplicare programele de circulatie ale
liniilor 783, 330, 137, 138, adaptate la conditiile de drum. Au fost analizate datele obtinute in urma sondajelor de incarcare pe linii, In vederea
elaborarii unui program de transport pentru anul urmator adaptat la fluxurile de cédlatori inregistrate pe relatiile servite.

Incepand cu data 03.01.2017 a fost pus in aplicare Programul de transport al RATB pentru anul 2017, actualizat ulterior pentru perioada 16.01-
31.03.2017 cu majorarea parcului programat pand la limita parcului disponibil (material prezentat in sedinta CA din luna ianuarie).

Incepand cu data de 01.02.2017 a fost pus in aplicare Programul de Transport actualizat cu noi programe de circulatie pentru 24 linii autobuze,
6 linii troleibuze, 9 linii tramvaie cu modificari de structurd a parcului circulant pentru adaptarea la fluxurile de célatori determinate.

Incepand cu data de 01.03.2017 a fost pus in aplicare Programul de Transport actualizat cu noi programe de circulatie pentru 12 linii autobuze,
1 linie troleibuz, 5 linii tramvaie. Oferta de transport programata a fost majorata cu 13 autobuze, 5 tramvaie si 1 troleibuz in zi de lucru, 4
autobuze 1n zi de saimbata, respectiv 10 autobuze in zi de duminica.

Incepand cu data de 01.03.2017, aria de servire cu autobuze RATB a fost extinsa prin infiintarea liniei 400 pe relatia Republica - Dobroesti.
Incepand cu data de 01.04.2017 a fost pus in aplicare Programul de Transport actualizat, cu majorarea capacitatii de transport pe 21 linii de
autobuze, prin suplimentarea parcului programat in zi de lucru cu 24 de vehicule.

Incepand cu data de 22.05.2017 a fost pus in aplicare Programul de Transport actualizat cu includerea infiintarii liniei preorisenesti 418 pe
relatia Romprim — Berceni.

Incepand cu data de 17.06.2017 a fost pus in aplicare Programul de Transport actualizat aferent perioadei de vara.

Incepand cu data de 24.06.2017 au fost puse in aplicare modificirile ocazionate de reluarea circulatiei tramvaielor pe str. Liviu Rebreanu.

Au fost elaborate programele de circulatie cu suplimentarea ofertei de transport pe linii cu fluxuri de cédlatori importante 101, 104, 105, 116,
117,122,123, 133, 137, 141, 143, 168, 173, 182, 226, 232, 236, 282, 300, 301, 302, 311, 323, 331, 385 si 634, spre aplicare incepand cu data
de 01.07.2017. Au fost elaborate programele de circulatie pe liniile 216 si 236 pe trasee modificate, spre aplicare incepand cu 01.07.2017.

Au fost derulate urmatoarele contracte: colectare, transport si depozitare deseuri menajere si colectate selectiv; preluare uleiuri uzate; preluare
deseuri acumulatori cu plumb; monitorizare factori de mediu in unitatile RATB; preluare anvelope uzate; valorificare deseuri electronice;
valorificare deseuri feroase / neferoase.

Au fost destasurate activitati care decurg din obligatiile legale: autorizari preludri deseuri generate in RATB; evaludri conformare la legislatia
privind protectia mediului, pentru activitatile din unitatile RATB.

Au fost desfasurate actiuni de promovare a transportului public in cadrul programelor strategice derulate de PMB: Planul Integrat de Calitate a
Aerului — discutii si raportari in vederea realizarii modelarii matematice pentru masurile propuse in vederea reducerii poluarii aerului in
Bucuresti. Au fost intocmite raportari cétre autoritatile de protectie a mediului cu privire la respectarea normelor de protectie a mediului in
activitdfile derulate de RATB.

Au fost verificate aspectele de conformare la legislatia privind protectia mediului, impreuna cu reprezentantii Garzii Nationale de Mediu —
Comisariatul General al Municipiului Bucuresti.

Au fost intreprinse actiuni de promovare a transportului public in cadrul programelor strategice in cadrul Planului de Actiune Pentru Protectia
Mediului Bucuresti (PALMB).

4. Asigurarea accesului nediscriminatoriu la Serviciul Public

5. Cresterea adaptabilitatii Serviciului Public la cerintele utilizatorilor

6. Asigurarea continuitatii Serviciului Public din punct de vedere cantitativ
si calitativ

DOMENIUL EXPLOATARE
Accesul persoanelor cu deficiente locomotorii in mijloacele de transport este asigurat prin dotarea cu echipamente speciale a unui numar de 72
tramvaie, 100 troleibuze si 998 autobuze.

Informarea persoanelor nevazatoare asupra liniei in care circula vehiculul sosit in statie este asigurata prin montarea de dispozitive speciale
iBeacon pe 209 troleibuze si 810 autobuze.

In perioada analizatd a fost asiguratd continuitatea serviciului public — fara linii suspendate.

In luna fanuarie au fost asigurate cu controlori de circulatie 19 cabine cap linie, schimbul I si II. Principala sarcini de serviciu a personalului de
control trafic este de a asigura respectarea programului de circulatie in liniile care au punct terminus in zona postului de lucru al acestuia.

In luna februarie au fost asigurate cu controlori circulatie 21 cabine cap linie pe schimbul I si II. Principala sarcina de serviciu a personalului de
control SDC este de a asigura respectarea programului de circulatie in liniile care au punct terminus in zona postului de lucru al acestuia.

In vederea informarii publicului calator au fost difuzate, prin intermediul LCD-urilor din autobuzele Mercedes, clipuri pentru campaniile
Cdldtoreste cu RATB in lumea culturii bucurestene” si .,Prevenirea criminalildtii — pregdtirea antivictimald si antiinfractionald a populatiei”.
In luna martie au fost asigurate cu controlori circulatie 22 cabine cap linie pe schimbul I si II. )
In vederea informarii utilizatorilor au fost inserate pe ecranele LCD din autobuzele Euro 4, clipuri privind /67 ani de ld
Jandarmeriei Romane” si campania promovata de aceasta institutie prin clipul invitatie la fair-play ..Sportul cere fani, nu huliganj




[n luna aprilie au fost asigurate cu controlori circulagie 20 cabine cap linie pe schimbul I si II.

In luna mai au fost asigurate cu controlori circulatie 20 cabine cap linie pe schimbul I §i IL.

Au fost inserate pe ecranele LCD din autobuzele Euro 4, videoclipuri pentru promovarea Evenimentului ..HeyDay Music festival™ si
~Campania Prociv 2017.”

In luna iunie au fost asigurate cu controlori circulatie 20 cabine cap linie pe schimbul I si II. Au fost inserate pe ecranele LCD din autobuzele
Euro 4 videoclipuri pentru promovarea Teatrelor Odeon, Tandarica si D.G.P.M.B.

DOMENIUL MENTENANTA SI ADMINISTRARE SISTEME

Au fost introduse in caietele de sarcini de achizitie de noi vehicule cerintele legislative privind asigurarea accesului persoanelor cu dizabilitati
la vehiculele de transport in comun. Au fost intocmite/actualizate caiete de sarcini de produse si servicii necesare intretinerii §i funcfiondrii
parcului circulant de mijloace de transport in comun.

A fost asigurata colaborarea cu Asociatia Tandem (persoane cu deficiente de vedere), in sensul accesibilizarii vehiculelor cu solutii ce vin in
ajutorul acestei categorii sociale; in luna martie s-a incheiat montarea a peste 1000 iBeaconi pe autobuzele si troleibuzele din parcul Regiei.

In luna ianuarie a fost intocmita situatia privind gradul de uzurd a parcului RATB, necesard pentru reactualizarea strategiei Regiei si a fost
elaborata corespondenta cu entitatile functionale, respectiv centralizarea datelor primite in vederea Intocmirii materialului de analiza cu privire
la Stadiul de realizare a Planului anual de implementare a strategici de dezvoltare a serviciului de transport public de suprafatd a Regiei
Autonome de Transport Bucuresti, pana la data de 31.12.2016.

In luna martie a fost elaborat de cétre comisia numita in baza Deciziei 753/21.02.2017 si aprobat de catre conducerea R.A.T.B. Normativul
tehnic privind realizarea inspectiei tehnice de avizare in circulatie a vehiculelor de transport urban pe sine.

in luna aprilie au fost intocmite/actualizate caietele de sarcini de produse §i servicii necesare intretinerii si functionarii parcului circulant de
mijloace de transport in comun: Modernizare cu instalatie de climatizare pentru autobuzele Mercedes — Benz citaro 0530 si Modernizare cu
instalatie de climatizare pentru troleibuzele Astra Irisbus.

In luna iunie au fost intocmite caietele de sarcini pentru obiectivele cuprinse in ,,Lista obiectivelor de investitii cu finantare de la buget aprobata
pe anul 20177, respectiv: Echipamente si licente software pentru platforma centrald Sistem Taxare; Sistem de informare a caldtorilor privind
traseele RATB si timpii estimati de asteptare a vehiculelor in statii; Automate vanzare titluri de caldtorie RATB. A fost intocmit caietul de
sarcini pentru .,Internet wireless pentru calatori in vehiculele RATB”.

A fost coordonata activitatea de verificare a documentatiilor tehnice primite de la ter{i in vederea obtinerii avizelor de la organismele de
acreditare (AFER, RAR), in colaborare cu entitatile organizatorice de specialitate ale R.A.T.B. interesate in utilizarea produselor si/sau
serviciilor. A fost primita de la “IMSAT GROUPE SNEF Specificatia Tehnica ST-DIAT-402 “Lucrari de constructii, reparatii i intrefinere
peroane, copertine pentru peroane si tuneluri pictonale in statiile mijloacelor de transport in comun” in vederea obtinerii autorizarii la AFER.

DOMENIUL COMERCIAL

A fost completatd baza de date cu incasarile pe categorii titluri de calatorie, pe casierii, pe unitdfi de vanzare, pe schimburi, precum si
determinarea cheltuielilor pe servicii (Vanzare, Control), pe casierii/sectoare, pe unitéti de vanzare (cheltuieli medii) in scopul adaptérii retelei
de distributie existente si programului de lucru al unitatilor pe criterii de eficienta.

A fost intocmit si actualizat Programul Anual al Achizitiilor Sectoriale (PAAS) pentru anul 2017, in baza Hotararilor Comitetului Conducerii
Executive, respectiv ale Consiliului de Administratie al RATB. S-a intocmit si aprobat Lista de prioritati trim. I. 2017 aferentd procedurilor ce
vor fi declansate pani la aprobarea Bugetului de Venituri si Cheltuieli 2017. S-a urmarit derularea in timp a contractelor, cu respectarea tuturor
clauzelor prevazute in contracte, inclusiv intocmirea Declaratiei Statistice Intrastat pentru comertul intracomunitar cu marfuri, ete, activitate ce
genereaza un volum mare de lucrdri pentru fiecare contract sau comanda in parte.

Au fost intocmite documentele necesare declansirii si organizarii a 344 proceduri de achizitii sectoriale si a 139 proceduri de achizitii directe.
Totodata, s-au elaborat/semnat 63 acorduri cadru, 258 contracte subsecvente si 8 contracte ferme. In baza acordurilor cadru au fost transmise
spre aprobare 209 documentatii pentru incheierea contractelor subsecvente si au fost transmise spre certificare/ plata 2.130 facturi. S-au
intocmit 2.223 Note de receptie si constatare de diferente pentru livrarile efectuate, 108 documente constatatoare inifiale i 19 documente
constatatoare finale. De asemenea, s-au transmis 40 notificari ce prevad penalitati de intdrziere/daune-interese, 28 notificari pentru inlocuire/
reparare in termenul de garantie si 17 notificari pentru neconformitati la livrare.

DOMENIUL INFRASTRUCTURA

Permanent, sunt intreprinse demersuri pentru mentinerea in conditii de calitate i accesibilitate a infrastructurii parcului circulant cu tractiune
electrica (linii de tramvai, piese de cale, retele electrice, substatii de transformare-redresare, mobilier stradal, etc.) pentru asigurarea respectarii
programului de circulatie pe tot parcusul anului in conditiile menfinerii unui nivel adecvat al serviciului in Capitala.

UZINA DE REPARATII




parcului circulant la vagoanele de tramvai V3A-93-CH-PPC, Bucur LF si V3A-PPC-CA.

In luna ianuarie s-a participat in cadrul a 8 comisii pentru reevaluare tehnica a vagoanelor de tramvai care au depasit durata normala de
functionare stabilite in cadrul RATB; gestionarea defectelor aparute in termen de garantie la subansamblele si agregatele furnizate de catre UR;
eliberearea unui numar de 160 de certificate de garantie pentru agregate si subansamble reparate/confectionate in cadrul UR.

in luna februarie s-au reparat 2 vagoane - RC, 5 vagoane - RA, 1 troleibuz - RC, 44 de boghiuri RG ~RA.

In cursul lunii martie s-au reparat: 2 vagoane - RC, 9 vagoane - RA, 1 troleibuz - RC,1 vagon tamponat, 47 de boghiuri RG-RA.

Pe parcursul lunii aprilie s-au executat lucrari de reparatie la: 2 vagoane-RC, 1 vagon - RA, 1 troleibuz — RC, 1 vagon revopsire,30 de boghiuri
RG - RA.

In luna mai s-au executat lucrari de reparatie la: 1 vagon -RC, 2 vagoane - RA, 2 troleibuze-amenajare, 39 de boghiuri RG si RA.

Pe parcursul lunii iunie au fost reparate: 2 vagone - RC, 1 vagon - RA, 1 troleibuz -RA, 28 de boghiuri RG si RA.

DOMENIUL INVESTITI

In luna ianuarie s-a participat la comisia pentru elaborarea specificatiilor tehnice pentru achizitia de catre Primaria Municipiului Bucuresti de
mijloace de transport caldtori si sondarea pietei de profil in vederea obtinerii de oferte de pret pentru determinarea valorii estimate (autobuze,
troleibuze, tramvaie).

In luna mai:

S-a transmis citre PMB - Primar General adresa referitoare la strategia de circulatie pe perioada caniculard a autobuzelor din flota RATB.

S-a transmis catre PMB - DTDSC, adresa referitoare la necesitatea modificarii listei obiectivelor de investitii cu finantare integrald sau partiala
de la buget pe anul 2017, prin introducerea unei noi pozitii, respectiv. “Modernizare autobuze MERCEDES EURO 3 cu sistem de climatizare
in salonul de céldtori” pentru un numér de 150 de autobuze.

7. Realizarea programelor anuale de investitii aprobate de catre Consiliul
General al Municipiului Bucuresti (CGMB), avand ca obiectiv principal
cresterea eficientei Serviciului Public si extinderea acestuia

DOMENIUL EXPLOATARE
Membrii participanti la comisia desemnata pentru achizitia de autobuze in program multianual au asigurat intocmirea, finalizarea si prezentarea
la Primaria Municipiului Bucuresti a documentatiei specifice.

DOMENIUL MENTENANTA SI ADMINISTRARE SISTEME
In perioada analizati s-a participat la elaborarea documentatiei solicitati de PMB privind achizitia de vehicule conform HCGMB nr.
394/21.12.2016 si HCGMB nr. 395/21.12.2016: caiete de sarcini, Nota privind valoarea estimatd, Nota privind criteriul de atribuire, Nota
privind cerintele minime de calificare, draftul de contract, graficul de livrare, etc., pentru:

-autobuz urban EURO 6 din gama de 10 m, pentru transportul public, cu podea complet coboratd pe toata lungimea;

-autobuz urban EURO 6 din gama de 12 m, pentru transportul public, cu podea complet coboratd pe toata lungimea;

-autobuz articulat urban EURO 6 din gama de 18 m, pentru transportul public, cu podea complet coborata pe toata lungimea;

-troleibuz solo, din gama de 12 m, pentru transport public, cu podea complet coborata pe toata lungimea vehiculului;

-tramvai cu podea complet coborata pe toata lungimea vehiculului din gama de 36 m;

-tramvai cu podea complet coborata pe toata lungimea vehiculului, din gama de 27 m.
Au fost elaborate documentatii privind situatia vehiculelor electrice in Europa si tendingele de dezvoltare a acestor sisteme.
In luna februarie au fost transmise citre PMB materialele:
-"Planul de actiuni pentru realizarea in Municipiul Bucuresti a politicilor nationale, a politicilor de afaceri europene si de intensificare a
relatiilor externe".
-"Tabelul cu propunerile de masuri la nivelul Municipiului Bucuresti, in conformitate cu documentele programatice in domeniul afacerilor
europene".
In luna martie, urmare solicitarii Directiei Generale Achizitii din cadrul PMB in data de 14.03.2017, respectiv 27.03.2017 au fost transmise
urmatoarele documente:

-Metodologia de calcul si justificarea factorilor de evaluare pentru achizitiile de: autobuze urbane euro 6, din gama de 10m, 12m si 18m
pentru transportul public, cu podea complet coborata pe toata lungimea vehiculului; troleibuze solo, din gama de 12m pentru transportul public,
cu podea complet coborata pe toata lungimea vehiculului; tramvaie cu podea complet coborata pe toata lungimea vehiculului.

Au fost intocmite Studiile de Oportunitate privind ,.Sistemul de informare a caldtorilor privind traseele RATB si timpii estimati de asteptare a
vehiculelor in statii” si ,,Echipamente si licente software pentru platforma centrald Sistem de Taxare”.

A fost intocmitd Nota de Fundamentare privind comasarea proiectelor “Sistem de informare a calatorilor privind traseele RATB si timpii
estimati de asteptare a vehiculelor in stafii™ i “Servicii internet wireless pentru cdlatori in vehiculele RATB™.

A fost actualizatd, in vederea transmiterii catre PMB,"Situatia proiectelor finantare din fonduri europene/externe nerambursabile aflate in
implementare in cadrul RATB", precum si Propunerile de proiecte cu finantare nerambursabila pentru perioada 2014 — 2020.

In luna aprilie, urmare solicitarii Directiei Generale Achizitii — PMB privind refacerea documentului “Nota justificativa privind cu_temul de
atribuire”, inregistrat la RATB cu nr. 6521/21.04.2017, s-au trasmis urmétoarele documente modificate: f’é;} v
- Referat de necesitate pentru procedura de atribuire a acordului cadru de autobuze urbane euro 6, pentru transportul public, cu podea“
coborata pe toatd lungimea; 1=




- Note justificative privind: determinarea valorii estimate a acordului cadru de autobuze urbane euro 6, pentru transportul public, cu podea
complet coborata pe toatd lungimea; cerintele minime de calificare referitoare la capacitatea de exercitare a activitdtii profesionale, situatia
economici si financiari si capacitatea tehnica si profesionald a potentialului operator economic pentru procedura de atribuire a acordului cadru
de autobuze urbane euro 6, pentru transportul public, cu podea complet coborata pe toatd lungimea; criteriul de atribuire pentru procedura de
atribuire a acordului cadru de autobuze urbane euro 6, pentru transportul public, cu podea complet coboratd pe toatd lungimea;
De asemenea s-au transmis documentele necesare pentru achizitia de troleibuze solo, din gama de 12m pentru transport public, cu podea
complet coborata pe toata lungimea vehiculului:
- Referat de necesitate pentru procedura de atribuire a acordului cadru de troleibuz solo, din gama de 12m pentru transport public, cu podea
complet coborata pe toata lungimea vehiculului;
- Note justificative privind: determinarea valorii estimate a acordului cadru de troleibuz solo, din gama de 12m pentru transport public, cu
podea complet coboratd pe toata lungimea vehiculului; cerintele minime de calificare referitoare la capacitatea de exercitare a activitatii
profesionale, situatia economica si financiard si capacitatea tehnica si profesionald a potentialului operator economic pentru procedura de
atribuire a acordului cadru de troleibuz solo, din gama de 12m pentru transport public, cu podea complet cobordtd pe toata lungimea
vehiculului; criteriul de atribuire pentru procedura de atribuire a acordului cadru de troleibuz solo, din gama de 12m pentru transport public,
cu podea complet coborata pe toata lungimea vehiculului;
Urmare aprobarii in Consiliul de Administratie din data de 28.04.2017 a caietelor de sarcini modificate conform discutiilor purtate la sediul
PMB in data de 27.04.2017:
-455812/27.04.2017 Autobuz urban euro 6, din gama de 12 m, pentru transportul public, cu podea complet coborata pe toatd lungimea;
-455813/27.04.2017 Autobuz urban euro 6, din gama de 10 m, pentru transportul public, cu podea complet coboratd pe toata lungimea;
-455817/27.04.2017 Autobuz articulat urban euro 6, din gama de 18 m, pentru transportul public, cu podea complet coboratd pe toatd
lungimea,
acestea au fost transmise la PMB Directia Generald Achizitii si la Directia Transporturi, Drumuri si Sistematizarea Circulatiei.
Au fost transmise citre PMB observatiile privind Ghidul Solicitantului pentru Axa prioritard 3 — ,.Sprijinirea tranzitiei catre o economie cu
emisii scazute de carbon”, Prioritatea de investitii 3.2— .,Promovarea unor strategii cu emisii scdzute de dioxid de carbon, ghid aflat in
consultare publica.
Urmare intalnirii din data de 10.05.2017 de la PMB - Directia Transporturi Drumuri si Sistematizarea Circulatiei, privind achizitia unui numar
de 400 de autobuze urbane, in cadrul unui program multianual pe o durata de 4 ani incepand cu anul 2017, conform prevederilor HCGMB
394/21.12.2016, HCGMB 129/05.04.2017 si HCGMB 90/29.03.2017, au fost transmise urmatoarele:
- caietul de sarcini nr. 455877/11.05.2017 - Autobuz urban EURO 6, cu podea complet coborata pe toatd lungimea, pentru transportul public
cu tipodimensiunile din gama de 10m, 12m, 18m, aprobat in Consiliul de Administratie al RATB in data de 12.05.2017;
- CD-ul cu caietul de sarcini nr. 455877/11.05.2017 - Autobuz urban EURO 6, cu podea complet coboratd pe toatd lungimea, pentru
transportul public cu tipodimensiunile din gama de 10m, 12m, 18m, in format electronic cu semnatura electronica, aprobat in Consiliul de
Administratie al RATB.
S-a transmis la PMB — Directia Transporturi Drumuri si Sistematizarea Circulatiei cu nr. 455956/25.05.2017 si Directia Generald Achizitii cu
nr. 455957/25.05.2017, in format tiparit si pe CD, cu semnatura electronica, caietul de sarcini nr. 455936/23.05.2017 privind achizitionarea de
catre Municipiul Bucuresti a unui numar de 400 de autobuze urbane (320 de autobuze din gama de 12m, 50 de autobuze din gama de 10m si 30
de autobuze articulate din gama de 18m), modificat conform solicitarilor PMB din data de 23.05.2017 si aprobat in Consiliul de Administratie
al RATB in data de 25.05.2017.
In luna iunie s-a transmis la PMB - Directia Generala Infrastructura si Servicii Publice cu adresa nr. 456086/16.06.2017 si la Directia
Transporturi Drumuri si Sistematizarea Circulatiei cu adresa nr. 456085/16.06.2017, documentatia privind necesitatea si oportunitatea achizitiei
de autobuze urbane electrice cu podea total coborata si a echipamentelor de incarcare.
A fost intocmit si transmis raspunsul cdtre PMB privind “Planul de masuri al Municipiului Bucuresti, in conformitate cu documentele
programatice in domeniul afacerilor europene™.

UZINA DE REPARATII
La sfarsitul perioadei analizate se aflau in diferite stadii de modernizare cele 6 vagoane cuprinse in Lista de investifii cu alocafii bugetare,

aprobate de catre CGMB, prin Hotararea nr.129/ 05.04.2017.

DOMENIUL INVESTITII
In luna decembrie 2016 RATB a transmis la PMB adresa nr. 216652/15.12.2016 nota justificativa privind fundamentarea cheltuielilor pentru

investitii cu finantare din bugetul CGMB pentru anul 2017 si estimari 2018-2020 impreuna cu lista cu propunerile obiectivelor de investifii cu
finantare integrala sau partiald de la buget pe anul 2017 si estimari pentru anii 2018-2020 ce cuprinde urmatoarele obiective de investitii:
A. Obiective finantate din alocatii C.G.M.B.:
La C‘lpltolul A — Luecriri in continuare pe anul 2017 s-au propus urmétoarele lucrari care totalizeaza 2.526.81 mii lei inclusiv T.V. At.

1.  Modernizarea centralei termice de la sediul Depoului Colentina ” — in valoare de 1.486,42 mii lei inclusiv T.V.A ; :
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2. " Modernizarea centralei termice de la sediul Depoului Vatra Luminoasa ™ — in valoare de 1.040,39 mii lei inclusiv T.V.A.;
La capitolul B — Lucriri noi s-au propus urmaitoarele lucrari care totalizeaza 7.925,47 mii lei inclusiv T.V.A.:
> Inlocuire echipamente si reabilitare la Centrala Termica Depoul Bucurestii Noi ** — in valoare de 2.000,10 mii lei inclusiv T.V.A.
" Inlocuire echipamente si reabilitare la Centrala Termica Depoul Berceni * — in valoare de 1.176,31 mii lei inclusiv T.V. A ;
* Inlocuire echipamente si reabilitare la Centrala Termica Depoul Victoria ” — in valoare de 1.491,16 mii lei inclusiv T.V.A.;
» Inlocuire echipamente si reabilitare la Centrala Termici sediu SDC Pitar Mos ” — in valoare de 706,13 mii lei inclusiv T.V.A.;
* Inlocuire echipamente si reabilitare la Centrala Termica la Substatia Atelierului ( Gara de Nord ) ” — in valoare de 436,22 mii lei
inclusiv T.V.A.;

6. ” Inlocuire echipamente si reabilitare la Centrala Termica la Autobaza Floreasca” — in valoare de 2.115,55 mii lei inclusiv T.V.A.
Capitolul C - Achizitii de bunuri si alte cheltuieli de investitii are urmatoarea componenta:
1. Masini, echipamente si mijloace de transport in comun:

- Achizitia a 20. tramvaie noi (2 vagoane bidirectionale din gama 27 m si 18 vagoane unidirectionale din gama 36 m), la valoarea de
227.223,36 mii lei, inclusiv T.V.A.

- Fabricarea in cadrul Uzinei de Reparatii a 4 tramvaie Bucur LF - CA cu podea partial coborata - in valoare de 17.383,40 mii lei

- Modernizarea in cadrul Uzinei de Reparatii a 12 tramvaie V3A-93 —in valoare de 22.820,16 mii lei
Prin modernizare tramvaiele cu tractiune clasicd din curent continuu se vor transforma In tramvaie cu tractiune in curent alternativ avand
invertoare trifazate si motoare asincrone. Totodata se va asigura accesul facil prin coborarea podelei pe tronsonul C si prin montarea unei
rampe mecanice rabatabile pentru persoane cu handicap, respectand astfel prevederile legii 448/2006.

- Achizitia a 50 troleibuze cu grad sporit de confort, la valoarea 113.414,44 mii lei, inclusiv T.V.A.

Troleibuzele noi vor fi dotate cu actionare in curent alternativ si motor asincron, cu aer conditionat in cabina de conducere si in salonul de
célatori, cu o rampa mecanica pentru accesul carucioarelor persoanelor cu disabilitati, conform legii 448/2006.

- Achizitia in anul 2017 a 100 autobuze noi cu grad sporit de confort — lungime 12,00 m, la valoarea de 138.788,24 mii lei, inclusiv
T.V.A., din totalul de 444.122,37 mii lei, inclusiv T.V.A. Tindnd cont de tendinta actuald a normelor de poluare impuse legislativ la nivel
european, autobuzele noi vor fi echipate cu motor cu grad redus de poluare (Euro 6), avand dotari similare autobuzelor Mercedes Euro 4: podea
coborata, echipament destinat persoanelor cu dizabilitati, aer conditionat in salonul autobuzului, echipament audio — video de informare
célatori, localizare GPS — diagnosticare defecte la bordul autovehiculului, fiabilitate superioara.

- Achizitia in anul 2017 a 30 autobuze noi cu grad sporit de confort — lungime 18,00 m (articulate) — autobuze care se propun a inlocui
parte din parcul existent, la valoarea de 54.807,07 mii lei, inclusiv T.V.A.

Dintre avantajele includerii in flota a vehiculelor lungi, enumeram:

- posibilitatea infiintarii unor linii tip BRT (Bus Rapid Tranzit) in conformitate cu prevederile Planului de Mobilitate pentru Regiunea
Bucuresti-Ilfov;

- cresterea calitatii si capacitatii transportului public prin diversificare, optimizare i adaptabilitate la cererea de transport ;

- deservirea liniilor cu grad de incarcare ridicat in zilele de sdmbata si duminicd catre zone de agrement, centre comerciale, zone de targuri si
expozitii;

- asigurarea transportului public pe traseele liniilor de tramvai cu solicitare ridicatd de transport in perioada suspenddrii acestora sau in cazul
evenimentelor deosebite.

- Achizitia in anul 2017 a 50 autobuze cu lungimea de 10,00 m - autobuze care se propun a inlocui parte din parcul existent, la valoarea
de 63.209,65 mii lei, inclusiv T.V.A,

Dintre avantajele includerii in flotd a vehiculelor lungi, enumeram:

- reducerea costurilor pe liniile deservite in prezent de autobuze normale, cu lungimea de 12,00 m, prin reducerea costurilor de carburanti cu
28-30% si reducerea costurilor de exploatare cu 9-10%;

- imbunatatirea calitatii transportului public prin flexibilizarea ofertei de transport adaptata cererii;

- deservirea liniilor cu cerere redusd in zilele de sambata, duminica si sarbatori legale;

- cresterea ofertei de transport cu linii scurte care sa deserveasca zone rezidentiale s centre comerciale noi aflate la periferia Bucurestiului;

- deservirea liniilor in zonele cu devieri de traseu sau acces restric{ionat, noile vehicule-avand gabarit mai mic - putdnd accede trasee pe strazi
inguste.

- Achizitia in anul 2017 a 4 autobuze noi Double — Deck, pentru linia turistic, in valoare estimata de 6.837,74 mii lei, inclusiv T.V.A.
Il Utilaje si echipamente parc propriu

- Autovehicul specializat pentru interventie la indl{ime la refeaua de contact = 2 buc., in valoare estimatd de 2.524,71 mii lei, inclusiv
T.V.A.

- Autovehicul specializat pentru interventii la indltime tip PRB = 1 buc., In valoare estimata de 297,18 mii lei, inclusiv T.V.A.

- Bulboexcavator farad accesorii = 1 buc., in valoare estimatd de 340,95 mii lei, inclusiv T.V.A.

- Buldoexcavator cu anexa perie = 1 buc., in valoare estimata de 376,76 mii lei, inclusiv T.V.A.;

- Buldoe\ca\/"xtm cu ‘me\a ti eza =1 buc in valoale estimata de 40” 17 mn lei, mclusw T. V A

DB B W N
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refugii pietonale, deszdpezire, etc.
- Autospeciala cu agregat termic de sudurd pentru intretinere si reparatii linii de tramvai = 3 buc., in valoare estimata de 1.015,57 mii
lei, inclusiv T.V.A.
Autobasculante de 8,5-16 tone = 4 buc., in valoare estimata de 1.633,70 mii lei, inclusiv T.V.A.
Automacara TELEMAC 12-16 tone = 1 buc., in valoare estimata de 722,70 mii lei, inclusiv T.V.A.
Autoremorcher pentru tractarea vehiculelor defecte = 6 buc., in valoare estimata de 4.511,33 mii lei, inclusiv T.V.A.
Autovehicul specializat pentru efectuarea lucrarilor de ungere a retelei de contact troleibuze = 1 buc., in valoare estimata de 370,56
mii lei, inclusiv T.V.A.
Autospeciale pentru transport valori = 4 buc., in valoare estimata de 904,70 mii lei, inclusiv T.V.A.
Autosanitara tip A1 = 1 buc., in valoare estimata de 157,80 mii lei , inclusiv T.V.A.
- Vehicul specializat pentru polizare si profilare sine de tramvai in valoare de 4.039,53 mii lei, inclusiv T.V.A.
III. Dotdri Uzina de Reparatii
- Strung pentru prelucrare osii ® 600x2000 CNC = 1 buc., in valoare estimata de 535,50 mii lei , inclusiv T.V.A.
- Strung pentru profilat bandaje pe trenul de roti ® 800x3000 CNC = 1 buc., in valoare estimatd de 696,15 mii lei , inclusiv T.V.A.
- Centru de prelucrare orizontal 2000 x 2500 mm = 1 buc., in valoare estimata de 3.168,02 mii lei, inclusiv T.V.A.
Magina de echilibrat dinamic rotoarele motoarelor electrice = 1 buc., in valoare estimata de 3.149,61 mii lei, inclusiv T.V.A.
- Electrocompresor de aer INGERSOL RAND tip SSR — M 200 = 1 buc., in valoare estimata de 334,34 mii lei, inclusiv T.V.A.
1V. Instalatie de semnalizare a prezentei vagoanelor de tramvai in pasajele Lujerului, Mdrdsesti si Victoria = 3 buc., in valoare estimatd de
1.104,56 mii let, inclusiv T.V.A.
V. Aparaturd medicald in valoare totala estimata de 2.298,55 mii lei, inclusiv T.V.A.
Aparatura inclusd in lista cuprinde pozitiile:
- Sistem de radiologie digitald stationar = 1 buc., in valoare estimatd de 1.051,96 mii lei;
- Statie de sterilizare = 1 buc., in valoare estimatd de 447,09 mii lei;
- Masa de operatie radiotransparenta= 1 buc., in valoare estimatd de 315,59 mii lei;
- Ecograf multidisciplinar de 1naltd performanta = 1 buc., in valoare estimata de 420,79 mii lei;
- Sistem supraveghere video = 1 buc, in valoare estimata de 63,12 mii lei;
VI Servere, inclusiv licente sofiware si solutie de back-up =3 buc., in valoare estimatd de 1.237,64 mii lei, inclusiv T.V.A.
VII. Servere si echipamente, inclusiv licente software pentru SAT (Sistem Automat de Taxare— proiect cofinantat C.G.M.B.-Banca Europeana
pentru Investitii, cu rate de rambursare esalonate pana in semestrul II 2020) in valoare estimata de 9.416,28 mii lei, inclusiv T.V.A.
VIII. Statii automate de spdlare = 6 buc., in valoare estimatd de 4.418,24 mii lei, inclusiv T.V.A.

1]

d. Cheltuieli de expertiza, proiectare si executie privind consoliddrile si interventiile — in valoare estimata de 411,0 mii lei, inclusiv T.V.A.

B. Obiective finantate din surse proprii R.A.T.B.:
Obiectivele finantate din surse proprii au valoarea de 5.221,98 mii lei inclusiv TVA.
In luna aprilie 2017 a fost aprobata de catre Ordonatorul principal de credite — Primarul General lista obiectivelor de investitii cu finantare
integrala sau partiala de la buget pe anul 2017 —in valoare de 49.307,00 mii lei.
Aceasta cuprinde urmatoarele obiective de investitii :

A.Lucrari in continuare 2.526,81 mii lei
- Modernizarea centralei termice de la sediul depoului

Colentina 1.486,42 mii lei
- Modernizarea centralei termice de la sediul depoului

de troleibuze Vatra Luminoasa , 1.040,39 mii lei.
C. Alte cheltuieli de investitii : 46.780,19 mii lei
b. Dotari independente 44.414,89 mii lei
- Modernizare tramvaie V3A-93 modernizate in

varianta V3A-PPC-CA — 6 buc. 11.410,08 mii lei
- Autovehicul specializat pentru inteventie la

inaltime tip PRB — 1 buc. 296,69 mii lei
- Buldoexcavator cu anexa perie — 1 buc. 376,30 mii lei
- Buldoexcavator cu anexa freza — 1 buc. 401,78 mii lei

- Autovehicul special dotat cu agregat termic
de sudura pentru intretinere si reparatii linii
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de tramvai — 1 buc. 363,14 mii lei

- Autobasculante de 8,5 tone — 2 buc. 801,42 mii lei

- Autoremorchere pentru tractarea vehiculelor
defecte — 6 buc.

- Autovehicul specializat pentru efectuarea
lucrarilor de ungere a retelei de contact
troleibuze — 1 buc. 412,92 mii lei

- Masina de echilibrat dinamic rotoarele

4.509,17 mii lei

motoarelor electrice — 1 buc. 2.962,74 mii lei
- Electrocompresor de aer comprimat (cu surub)

si uscator — 1 buc. 375,51 mii lei
- Instalatie de semnalizare a prezentei vagoanelor

in pasajul Lujerului — 1 buc. 999,65 mii lei
- Automate vanzare titluri de calatorie RATB — 5 buc. 1.544,45 mii lei
- Sistem de informare a calatorilor privind traseele

RATB si timpii estimati de asteptare in statii — 1 buc. 9.800,21 mii lei

- Echipamente si licente software pentru

platforma centrala Sistem Taxare 7.931,71 mii lei

- Statii spalare automata — 3 buc. 2.229,12 mii let
d. Cheltuieli de expertiza, proiectare si de

executie privind consolidarile si

interventiile 2.365,30 mii lei
- Consolidare si interventii la cladirile Uzinei

de reparatii RATB 2.207,45 mii lei
- Expertizare cladiri aflate in administrarea RATB 157,85 mii lei.

TOTALA+C 49.307,00 mii lei.

Modificarile climaterice din ultimii 3-4 ani, si anume aparitia unor perioade cu temperaturi foarte ridicate pe perioade lungi vara, au condus la
disconfortul calatorilor din mijloacele de transport in comun, datorita incapacitatii sistemului de ventilatie naturala de a face fata cerintelor unui
transport civilizat. Astfel, pentru asigurarea microclimatului corespunzator in interiorul salonului de calatori se impune modernizarea
mijloacelor de transport in comun cu instalatii de climatizare. In acest sens, RATB a propus modernizarea a 150 buc. de autobuze MERCEDES
EURO 3 pe un program multianual de 2 ani, desfasurat in anii 2017-2018.

In luna mai 2017 RATB a transmis la PMB adresa nr. 118496/30.05.2017 nota justificativa privind rectificarea cheltuielilor pentru investitii cu
finantare din bugetul CGMB pentru anul 2017 si estimari 2018-2020 impreuna cu lista rectificata a obiectivelor de investitii cu finantare
integrald sau partiald de la buget pe anul 2017 §i estimari pentru anii 2018-2020, la valoarea totald actualizata, inclusiv TVA, pe anul 2017
pentru creditele de angajament de 62.447,00 mii lei in 2017 si 11.388,00 mii lei pentru 2018 (valorile con{in T.V.A.). Pentru creditul bugetar
valorile inclusiv T.V.A. sunt: 51.059,00 mii lei pentru anul 2017 si 11.388,00 mii lei pentru anul 2018. Aceste documente au fost inregistrate la
DTDSC cu nr. 8679/30.05.2017, la CTIU cu nr. 455/30.05.2017 si la Cabinet Primar General cu nr. 3946/30.05.2017.

Urmare acestei propuneri PMB a aprobat rectificarea listei obiectivelor de investitii cu finantare integrala sau partiala de buget pe anul 2017
prin HCGMB nr. 217/08.06.2017 la valorile propuse de RATB.

Referitor la investitiile finantate din surse proprii RATB propunerile privind lista obiectivelor de investitii pentru anul 2017 impreuna cu Lista
de dotari independente RATB propuse a se achizitiona din investitii surse proprii pentru anul 2017 au fost aprobate de CA RATB prin
Hotararea nr. 20 din 28.11.2016 la valoarea de 5.221,98 mii lei inclusiv TVA.

Ulterior, in functie de necesitatile regiei, pastrandu-se valoarea initiala a listei de dotari independente achizitionate din surse proprii RATB, s-a
modificat structura acesteia pentru optimizarea activitatii din cadrul entitatilor organizatorice prin prioritizarea achizitiilor.

S-a modificat structura Listei de dotari independente RATB propuse a se achizitiona din investitii surse proprii pentru anul 2017 in sedintele
CA din data de 08.02.2017 prin Hotararea nr. 32, in data de 29.05.2017 prin Hotararea nr. 135 si in data de 07.08.2017 prin Hotararea nr. 205.

OBIECTIV 1

REALIZAREA SERVICIULUI PUBLIC, CU RESPECTAREA URMATOARELOR CRITERII SPECIFICE:

1. Actualizarea politicii tarifare:
-introducerea obligativitdtii validarii;
-atasarea unui numar limitat de calatorii la unele titluri tarifare;

Oferta tarifara a regiei, aprobata prin HCGMB nr. 7/17.01.2008, a ramas nemodificatd pand in prezent. Regia a efectuat solicitari succesiy
actualizare a tarifelor titlurilor de calatorie. L

gdes .
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—trecerea de la conceptul de calatorie pe semicursi la cel de calatorie orard; | acestea fiind aprobate de catre CGMB prin Hotdrarea nr. 198/18.05.2017.
- actualizarea ofertei tarifare Au fost intocmite specificatii tehnice pentru echipamente platforma centrala SAT, proiect ce implementeaza resursele necesare introducerii
validarii obligatorii (inclusiv pentru persoanele care beneficiazd de gratuitate).

2. Actualizarea cadrului legislativ (hotéréri CGMB), referitor la transportul | Urmare deciziei 3815/07.10.2016 s-a constituit comisia de lucru in scopul identificérii solutiilor privind emiterea cardurilor pentru pensionarii
public de persoane si gratuitati: ce beneficiazd de transport gratuit la RATB. In luna ianuarie 2017 dintre posibilele scenarii identificate, cel care a fost stabilit spre testare a
-ratificarea acordarii de carduri pentru pensionari cu domiciliul in Bucuresti | fost: emiterea cardurilor prin centrele de emitere si reincércare carduri (CERC) din reteaua proprie RATB. In paralel au fost analizate aspectele
juridice in cadrul proiectului de hotdrére ce va fi inaintat CGMB si cele fiscale. Conform réspunsului nr: 86683/M(C/27.12.2016 comunicat de
ANAF, emiterea bonului fiscal cu discount 100% este legald cu conditia sa fie mentionat in mod explicit. S-a aprobat propunerea de incepere a
testelor de configurare si emitere a cardurilor. Introducerea validarii ca obligativitate este condifionatd de existenta unui echipament harware cu
capacitatea necesard de a inregistra si prelucra tranzactiile care vin din validéri.

A fost aprobat de catre Consiliul de Administratie al Regiei proiectul de hotarare privind acordarea de gratuitd{i anumitor categorii de calatori,
in vederea transmiterii acesteia catre municipalitate.

Proiectul de hotdrdre privind acordarea de gratuitdti anumitor categorii de calatori, aprobat de catre Consiliul de Administratie al Regiet, a fost
transmis municipalitatii in vederea aprobdrii in data de 03.04.2017.

Ulterior, s-a raspuns adresei Primariei Municipiului Bucuresti- Directiei Transporturi, Drumuri, Sistematizarea Circulatiei, prin care se solicitau
clarificari asupra unor aspecte referitoare la initierea proiectului de hotarére a Consiliului General al Municipiului Bucuresti privind acordarea
gratuitatilor pentru pensionari.

Propunerea de modificare a H.C.G.M.B. 267/2010, modificatd si completata prin H.C.G.M.B. 144/2013, ..pentru aprobarea Programului de
transport rutier de persoane prin servicii regulate pe raza municipiului Bucuresti si a judetului Ilfov, a modelului licentei de traseu si a
contractului de transport public intre Regia Autonoma de Transport Bucuresti si orasele/comunele din judetul Ilfov™” a fost aprobata de
Consiliul de Administratie al R.A.T.B. in sedinta din data de 28.09.2016.

Ulterior, prin adresa nr.108497/04.10.2016 propunerea de modificare a H.C.G.M.B. 267/2010, modificatd si completata prin H.C.G.M.B. 144/
2013, a fost transmisd Primarului General al Municipiului Bucuresti, compartimentelor de specialitate din cadrul P.M.B. si comisiilor de
specialitate ale C.G.M.B., spre analizd si aprobare.

Consiliul General al Municipiului Bucuresti a aprobat prin H.C.G.M.B. 111 /29.03.2017 modificarea H.C.G.M.B. nr.267/2010 pentru
aprobarea Programului de transport rutier de persoane prin servicii regulate pe raza Municipiului Bucuresti si a Judetului Ilfov, a modelului
licentei de traseu si a contractuhii de transport public intre Regia Autonoma de Transport Bucuresti si orasele /comunele din Judetul Ilfov™.

In baza prevederilor H.C.G.M.B. 111 /29.03.2017 (care a modificat H.C.G.M.B. nr.267/2010 si H.C.G.M.B. 144 /2013) R.A.T.B. a reinnoit
contractele de transport public pentru liniile preordsenesti cu unitatile administrativ teritoriale din judetul ILFOV.

- elaborarea contractelor de transport cu municipalitatea si consiliile locale | Au fost Intreprinse demersurile necesare pentru infiintarea liniei 400 (Republica — Dobroesti) si pentru prelungirea valabilitatii contractului de
ale localitatilor limitrofe; transport public perfectat cu Primaria 1 Decembrie in baza caruia functioneaza linia 471 (CFR Progresul-1 Decembrie).

Au fost modificate caietele de sarcini avand in vedere redenumirea a 3 statii aferente liniei 422 (Clabucet-Chitila) prin perfectarea actului
aditional cu Primaria Orasului Chitila.

In cadrul intalnirilor cu reprezentantii Primariilor Berceni si Dobroesti s-au purtat discutii referitoare la posibilitatea asigurarii transportului
public cu mijloace de transport RATB in aceste localitati si, in acest sens, impreund cu Directia Economica au fost intreprinse demersuri catre
Priméria Municipiului Bucuresti pentru modificarea Anexei 1 la HCGMB nr.267/2010 privind Programul de transport rutier de persoane prin
servicii regulate pe raza Municipiului Bucuresti si a Judetului Ilfov.

Au fost intreprinse demersurile specifice in colaborare cu compartimentele implicate in vederea:

- incheierii actelor aditionale de prelungire a valabilitatii contractelor de transport public perfectate cu Primariile Mogosoaia si Clinceni, in baza
carora functioneaza liniile 460, 439 si 456;

- modificarii caietelor de sarcini avand in vedere redenumirea unei statii de pe traseul liniei 409, in urma perfectarii unui act aditional cu
Primaria Afumati.

Au fost intreprinse demersurile specifice, in colaborare cu compartimentele implicate, in vederea incheierii actelor aditionale astfel incat
contractele in vigoare s fie aliniate §i sa indeplineasca prevederile H.C.G.M.B. nr. 111/29.03.2017.

Au fost intreprinse demersurilepentru incheierea unui contract nou cu primaria Berceni pentru infiintarea liniei 418.

La sfarsitul lunii iunie se aflau in derulare 15 contracte incheiate cu primariile oragelor/ comunelor din judetul Ilfov in baza carora functionau
20 linii preoragenesti.

3. Cresterea performantei serviciului de transport public de persoane: Prestatia de transport public de célatori a fost organizatd in primele 6 luni ale anului 2017 in cadrul a 8 autobaze si 11 depouri (dintre care unul
realizarea programului de transport aprobat (parc circulant, capacitate | mixt), iar parcul circulant propriu a fost distribuit pe 159 trasee din care 120 linii de autobuze (din care 20 linii preordsenesti), 24 linii de
oferitd, trasee, rulaj) tramvaie si 15 linii de troleibuze.

x"%ﬁgb;:e;
£ ,
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Situatia indicatorilor cantitativi si calitativi la data de 30 iunie 2017:

EX Date caracteristice TOTAL
1. Cz}pacnvatea maglmé de transport oferita 103.634
(cal./ora-sens/ zi)
2. | Oferta de transport
(mil.loc.km.oferiti) 4.609,29
3. | Parc mediu circulant 1.063
(nr. veh)
4. | Prestatii transport
(rulaj vehicul/km) (Mii km.) 38.740

4. Cresterea gradului de integrare a transportului public de persoane:
-propunerea de implementare a noii politici tarifare (aprobare CGMB)

Avand in vedere solicitarea S.C.T.M.B. METROREX S.A. referitoare la reluarea colabordrii cu R.A.T.B. privind integrarea celor doua sisteme
de taxare in contextul modernizarii Sistemului de Taxare al S.C.T.M.B. METROREX S.A., s-a decis infiinfarea a doud comisii (comerciald si
tehnicd) de specialisti ce vor participa la intalniri comune pentru analiza si stabilirea masurilor ce se impun privind compatibilizarea celor doua
sisteme de taxare.
In data de 19.05.2017 a avut loc intalnirea comisiei mixte RATB-METROREX privind integrarea sistemelor de taxare ale celor doi operatori
de transport, avand in vedere implementarea unui nou sistem de acces si taxare la METROREX.
S-au transmis la METROREX cu adresa nr. 456135/22.06.2017, urmatoarele documente draft (proiect), pentru analiza:

-Contractul comercial privind utilizarea sistemelor automate de taxare implementate si aflate in exploatare de catre ambele parti, inclusiv

integrarea si decontarea tarifara intre RATB si Metrorex S.A;

-Acordul de colaborare privind integrarea tarifara RATB — METROREX cu ocazia modernizarii sistemului automat de taxare aflat in

exploatare la METROREX, pentru transportul public de calatori in Municipiul Bucuresti;

-Actul aditional nr. 3 de prelungire a contractului de comodat nr. 1444/C/06.12.2006;

-Hotararea CGMB privind integrarea tarifara pentru sistemul de transport public din Municipiul Bucuresti;

-Propunerea de clearing RATB-METROREX privind portofelul electronic;

-Nota pentru aprobarea de principiu a ofertei tarifare integrate RATB-METROREX.
In cursul lunii iunie au avut loc intalniri ale comisiei comerciale privind stabilirea ofertei tarifare integrati RATB-METROREX pentru sistemul
de transport public din Municipiul Bucuresti.

5. Modernizarea sistemului de gestionare a traficului $i de modernizare a
vehiculelor:
-extinderea sistemului de monitorizare la Intreg parcul circulant

In luna februarie au fost intocmite si aprobate de Comitetul Conducerii Executive al RATB si de Consiliul de Administratie RATB urmatoarele
documente:

- instalarea 1n pasajele Lujerului, Marasesti si Victoriei a instalatiilor de semnalizare a prezentei vagoanelor de tramvai, in anul 2017,

-sistemul de informare a calatorilor privind traseele RATB si timpii estimati de asteptare a vehiculelor in statii.

6. Dezvoltarea si modernizarea activitatii comerciale:

-reducerea centrelor de vanzare offline;

-realizarea unui program de inlocuire a tonetelor offline cu alte modalitati
de véanzare a titlurilor de calatorie (automate, plati online, sms, etc) si
introducerea de echipamente electronice cu touch-screen pentru informare
célatori;

A fost asiguratd monitorizarea contractelor incheiate cu BCR (plata titlurilor de caldtorie prin intermediul: POS-ului bancar, aplicatiei e-
commerce si 124 ATM-uri bancare; comercializarea cardurilor Dual cu aplicatie bancara si de transport) si cu BRD pentru comercializarea
cardurilor Dual cu aceeasi dubla aplicatie.

Lunar, a fost verificat aspectul estetic al unitatilor de vanzare din reteaua R.A.T.B. si a fost continuat procesul de modernizare al acestora, in
vederea punerii lor in concordanta cu cerinfele pietei aflatd in permanentd evolutie din punct de vedere estetic, ergonomic si tehnic.

In perioada analizatd au fost luate masuri pentru inlocuirea in timp util a 30 memorii fiscale pline pentru asigurarea continuitatii vanzarii
titlurilor de calatorie.

Avand in vedere demersurile realizate anterior pentru schimbarea destinatiei unor puncte de vanzare s-au defiscalizat 5 case de marcat
electronice fiscale, urméand ca acestea sa fie fiscalizate online pe alte locatii pentru optimizarea cererii clientilor privind emiterea de carduri.
S-au fiscalizat 2 centre de vanzare cu aplicatie noud (Buzoieni si P-ta Ferentari) in contextul actiunii de schimbare a destinatiei acestora
(emitere/ reincédrcare carduri). S-a defiscalizat casa de marcat din Centrul de emitere si reincarcare carduri P-ta Puisor in vederea schimbarii
aplicatiei de vanzare.

S-au intreprins demersurile necesare refacerii prizelor de pamant defecte pentru 33 locatii in vederea asigurarii conditiilor de securizare a
echipamentelor de lucru din unitatile de vanzare.

S-a intocmit §i transmis Serviciului Investitii pentru introducerea pe lista de investitii Nota de Fundamentare privind cuprinderea in lista de
investitii cu finantare din surse proprii pe anul 2017 a confectionarii de cétre Uzina de Reparatii a 26 tonete de comercializare a titlurilor de
calatorie moderne prevazute cu grup sanitar, aprobatd in Comitetul Conducerii Executive prin Hotdrarea nr.6 in sedinta din data de 31.01.2017.
Au fost intreprinse demersuri pentru introducerea pe lista de investitii: Modernizarea retelei de vanzare a titlurilor de calatorie (prin mlocunea a
26 centre de vanzale aﬂate in stale avansata de demadare cu cabma moderna avand toaleta ecolomca =
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-optimizarea serviciului de control in vehicule

S-a intocmit si transmis Nota de Fundamentare si Referatul de necesitate privind organizarea unei proceduri de achizifie publica privind
.prestarea Serviciilor bancare de introducere a sistemului de plata prin POS a titlurilor de caldtorie prin centrele de vanzare si automatul
R.A.T.B.” pentru perioada iulie 2017 — iulie 2019.

Urmare somatiilor inaintate de Primaria Sectorului 4 au fost relocate pe amplasamente noi doua unitati de vanzare, respectiv CERC si CRC
Sincai.

La propunerea inaintatd de casieria Alexandria s-a reamplasat CRC Valtoarei in statia de vis-a-vis, sens spre oras in vederea impulsionarii
incasdrilor realizate de aceastd unitate. La propunerea inaintatd de casieria Victoria s-a reamplasat CRC Primaria Otopeni cu fafa spre sosea
(sens Bucuresti).

S-a relocat CRC Dr.Taberei la circa 40 m, urmare a mutdrii statiei de transport de suprafafa. In paralel s-a realizat si alimentarea lor la sursa de
energie pentu a se asigura continuitate in functionare a celor patru unitati de vanzare a titlurilor de célatorie.

Avand in vedere ,.Programul de igienizare si imbunititire a aspectului cladirilor si vehiculelor in anul 20177 s-au reparat, impreuna cu UR,
doui tonete care se aflau in stare avansati de corodare asigurandu-se inlocuirea in teren a CRC Gemeni, urmand ca in luna aprilie sa se
inlocuiascd si CRC Connex. Suplimentar celor doud inlocuiri de unitati s-au curatat de rugind si vopsit 17 unité{i de vanzare din cele 18 trecute
in acest program.

Au fost declansate procedurile de atribuire a noilor contracte de plati titluri de calatorie prin SMS, respectiv POS, cu valabilitate pana la luna
aprilie, respectiv iulie 2017. In luna mai s-a incheiat contractul pentru Serviciile Mesaje Scurte (SMS) vanzarea titlurilor de célatorie (TC) tip
abonament fractionat de o zi si tip o calatorie pe liniile expres prin intermediul SMS, folosind refelele de telefonie mobild din Romania. S-a
urmarit derularea contractului si s-a colaborat cu firma contractanta in vederea configurarii mesajelor de rdspuns catre clieni cat si in
actualizarea continutului afisului de promovare a serviciului.

S-a inaintat adresa de refacere a bransamentului la Cerc Lizeanu urmare anveloparii scarii imobilului in care se afla tabloul de alimentare. Enel
a finalizat lucrarea de refacere a bransamentului centrului fara a se intrerupe vanzarea titlurilor de calatorie.

Avand in vedere ,.Programul de igienizare si imbunatatire a aspectului cladirilor si vehiculelor in anul 20177, impreuna cu UR s-a reparat o
tonetd pentru inlocuirea in teren a CRC Traian Connex care se afla in stare avansatd de corodare §i s-au vopsit 33 unitdti de vanzare.

n vederea bunei functionari a Centrului de emitere si reincdrcare carduri s-au intreprins demersurile necesare incheierii contractului de
comodat pentru spatiul din B-dul lon Mihalache.

S-au intreprins demersuri de inlocuire a CERC Sf. Vineri cu o alta cabina care sa asigure conditii de lucru corespunzitoare: s-a reamplasat in
acceasi zona cabina in care functioneazi CRC Calea Vitan, asigurandu-se astfel o protectie sporitd atat a casierilor cat si echipamentelor
instalate n interior; CRC P-ta Drumul Taberei a fost reamplasatd in statia autobuzelor din zona si s-a refacut brangsamentul electric pe noul
amplasament; s-au finalizat demersurile de semnare a contractului de comodat pentru spatiul in care functioneaza CERC Domenii.

In perioada analizata sectoarele de controlori au efectuat activitate de control cu echipe extinse formate din 8-10 controlori, pentru determinarea
calatorilor care circuld fraudulos sd-si achizitioneze titlu de célatorie.

Pe liniile Expres au fost repartizate echipe de control din cadrul Sectorului Corp Control Supraveghere, inclusiv pe tura de noapte, pentru a-i
determina pe calatori sa-si achite taxa de calatorie si sd-i instruiascd pe cetatenii strdini asupra modului de validare a titlurilor de célatorie.

In zilele de 30 si 31 ianuarie 2017 au fost organizate actiuni de control in colaborare cu Politia Locala a Municipiului Bucuresti si Polifia
Locali Sector 2. Linii verificate: 21, 66, 104,123.

in data de 01.02.2017 a fost organizati o actiune de control in colaborare cu Politia Locala Sector 2.

In zilele de 16, 17, 22, 29, 30 si 31 martie 2017 au fost organizate actiuni de control in colaborare cu Politia Locala Sector 2, 3 si 5. Linii
verificate: 16, 21, 32, 36, 40, 56, 70, 101, 102, 103, 122, 139, 202, 222, 226, 253, 302, 335, 385, 408, 428.

In zilele de 28 si 29 martie 2017, Politia Locald a Municipiului Bucuresti a repartizat echipaje mobile pe traseul liniei 102 in intervalul orar
14%.18%°. actiondnd alaturi de controlorii legitimatii de calatorie din cadrul sectorului Berceni.

In zilele de 05, 10, 25, 26 si 27 aprilie 2017 au fost organizate actiuni de control in colaborare cu Politia Locala Sector 2, 3 si 5. Linii verificate:
16,32, 103,104, 122, 123, 139, 202, 222, 253, 385, 408 si 456.

In zilele de 21.04.2017 si 24.04.2017, Politia Locala Sector 4 a acordat sprijin echipelor de control, la solicitarea acestora, pentru legitimarea si
sanctionarea unor contravenienti recalcitranti aflati in vehiculele regiei.

In zilele de 03, 05, 08, 09, 10, 15, 17, 19, 22, 23, 25, 29 si 31 mai 2017 au fost organizate actiuni de control in colaborare cu Politia Locala
Sector 1, 2 si 3. Linii verificate: 16, 21, 86, 101, 102, 103, 104, 300, 304, 311, 335, 422, 460, 462 si 697.

In zilele de 03, 04, 07, 09 si 10 mai 2017, Politia Locald Sector 4, Politia Locald a Municipiului Bucuresti si Directia Generala de Jandarmi a
Municipiului Bucuresti au acordat sprijin echipelor de control, la solicitarea acestora, pentru legitimarea si sanctionarea unor contravenienti
recalcitranti aflati in vehiculele regiei. ,

in zilele de 06, 07, 09, 12, 13, 20, 21, 23, 26, 27, 28, si 29 iunie 2017 au fost organizate actiuni de control in colaborare cu Politia Locala
Sector 1, 2, 3 si 5. Linii verificate: 16, 103, 104, 122, 123, 182, 282, 302, 304, 385, 422, 460, 461, 462 si 697.

In data de 21.06.2017 Politia Locala Sector 4 a acordat sprijin echipei de control din zona Constantin Brancoveanu, la solicitarea agi
pentru legitimarea si sanctionarea unor contravenienti recalcitranti aflati in vehiculele regiei.
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Conform Protocolului de Colaborare nr.15057/14.09.2016, incheiat intre Regia Autonomd de Transport Bucuresti si Directia Generala
Anticoruptie, in cadrul Sectoarelor de Controlori Victoria si Dudesti s-au organizat si desfisurat actiuni de prevenire a coruptiei.

Aceste actiuni au constat in intalniri de lucru in cadrul cérora, angajati ai D.G.A, au prezentat controlorilor legitimatii cdlétorie reglementarile
cu privire la infractiunile de coruptie, modalitétile de sesizare/prevenire a acestor fapte si recomandari in acest sens.

7. Cresterea performantelor economico-financiare:

-reducerea creantelor si platilor restante;

-cresterea cu 5% a veniturlor regiei fatd de anul precedent, exceptand
subventiile anuale acordate de PMB;

-cresterea productivitafii muncii;

-identificarea de noi oportunitati de crestere a veniturilor;

-realizarea echilibrului bugetar

DOMENIUL COMERCIAL

In perioada analizata activitatea de control legitimatii de calatorie s-a concretizat in:

- sanctionarea a 20.357 cilatori contravenienti prin proces verbal de contraventie;

- incasarea a 49.304 suprataxe in valoare de 2.465.200 lei (de catre controlori in traseu si prin punctele de vanzare).

In perioada ianuarie - iunie 2017 au fost facturate venituri din activitatea de expunere reclama publicitara pe mediile RATB, in valoare
676.881,38 euro +TVA.

DOMENIUL ECONOMIC

In luna februarie, in vederea indeplinirii obiectivelor de crestere a veniturilor Regiei au fost propuse spre promovare pe site-ul R.A.T.B., alaturi
de alte tarife pentru serviciile conexe serviciului de transport oferite, urmatoarele tarife practicate tertilor pentru:

-inchirierea autovehiculelor si utilajelor din parcul Sectiei de Intretinere Reparatii;

-eliberarea avizelor edilitare de catre Serviciul Managementul Calitétii;

-proiectarea lucrarilor edilitare de catre Biroul Proiectare Infrastructura;

-inspectii tehnice periodice.

Tinand cont de evolutia prognozata a indicatorilor economico-financiari pentru anul 2017, de reglementarile legale in vigoare, §i in vederea
recuperdrii financiare a pagubelor produse vehiculelor Regiei, a fost actualizat tariful unitar propus pentru ora de manopera de reparatie a
vehiculelor din parcul circulant propriu, avariate in urma unor evenimente produse de terte persoane fizice sau juridice cu/fard asigurare.

In vederea facilitarii facturirii, pentru prestatiile de inchiriere a terenurilor sportive si organizarea unor cursuri de inifiere in diferite ramuri
sportive in cadrul Asociatiei Sportive, tarifele practicate au fost actualizate, aprobate in sedinta Consiliului de Administratie din data
26.04.2017 si transmise ulterior serviciilor si unitatilor interesate, in vederea aplicarii.

In luna iunie, in sedinta Comitetului Conducerii Executive din 27.06.2017 a fost aprobata actualizarea tarifului unitar pentru prestatiile
efectuate asupra vehiculelor apartinand tertilor la Atelierul Intretinere si Reparatii Vehicule < 3,5 t din cadrul Sectiei de Intretinere si Reparatii.
In scopul cresterii veniturilor si avand in vedere aprobarea de catre Consiliul de Administratie a vanzarii spatiilor disponibile pentru reclama de
pe spatele cardurilor de cilitorie Bucharest City, au fost elaborate calculatii pentru tariful de inchiriere ca spatiu publicitar disponibil pe spatele
cardurilor de calatorie Bucharest City Tour. '

Lunar, a fost fundamentat si transmis municipalitd{ii necesarul de subventie pentru luna urmatoare si s-au justificat incasdrile si plagile Regiei
pentru luna in curs.

Pentru anul 2017, Regia Autonomi de Transport Bucuresti a propus spre aprobare Consiliului General al Municipiului Bucuresti proiectul
Bugetului de Venituri si Cheltuieli fundamentat cu respectarea prevederilor legale aplicabile, intocmit conform prevederilor O.M.F.P
nr.20/2016 privind aprobarea formatului si structurii bugetului de venituri si cheltuieli, precum si a anexelor de fundamentare a acestuia, in
baza premisei de asigurare a conditiilor de dezvoltare a activitatii si de aliniere la standardele europene.Acesta a fost aprobat de Consiliul de
Administratie in data de 25.01.2017 si transmis spre aprobare municipalitatii in data de 27.01.2017. Propunerea de subventie pentru activitatea
de exploatare inclusd in acest proiect era in sumd de 698.684 mii lei si subventia aferentd activitdtii de investitii in suma de 111.613 mii lei,
propuneri realizate in concordanta cu premisa de asigurare a conditiilor de dezvoltare a activitatii de transport public.

Prin hotararea Consiliului General al Municipiului Bucuresti nr.129/05.04.2017 privind aprobarea bugetului propriu al Municipiului Bucuresti
pe anul 2017 au fost aprobate sumele pentru transportul public, astfel:

- subventie: 550.000 mii lei
- transferuri pentru investitii: ~ 49.307 mii lei

In aceste conditii, Regia a reevaluat nivelul indicatorilor economici inclusi in Proiectul Bugetului de Venituri si Cheltuieli pentru anul 2017, ca
o reflectare a necesititii de redimensionare a activititii si incadrare in sursele financiare alocate de municipalitate, actiune finalizata cu
aprobarea de citre Consiliul de Administratie al R.A.T.B., in sedinta din data de 26.04.2017, a Bugetului de Venituri si Cheltuieli pentru anul
2017. In data de 02.05.2017, Bugetul de Venituri si Cheltuieli aprobat a fost transmis spre analizd si inaintare spre aprobare directiilor si
comisiilor de specialitate din Primédria Municipiului Bucuresti si Consiliul General al Municipiului Bucuresti, precum si ordonatorului principal
de credite.

Ca urmare a unei repartiziri trimestriale dezechilibrate a subventiei. transmisa initial de municipalitate, in urma solicitdrilor Regiei, prin adresa
nr.2855/03.05.2017, inregistratd la Regia Autonoma de Transport Bucuresti cu nr.7251/04.05.2017, Directia Generala Economica — DlrQCIJ&,‘
Buget din cadrul Primériei Municipiului Bucuresti a transmis repartizarea trimestriald modificatd a subventiei pentru transportul pubhc{,ﬁsﬁel. .
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- Trimestrul I 137.500 mii lei;
- Trimestrul II 147.000 mii lei;
- Trimestrul 1T 132.700 mii lei;
- Trimestrul IV 132.800 mii lei.

In ceea ce priveste activitatea de investitii, prin adresa nr.2522/18.04.2017 a Directiei Generald Economicd — Directia Buget din cadrul
Primériei Municipiului Bucuresti, a fost comunicatd suma aprobatd pentru plata datoriei publice, respectiv 25.213 mii lei, din care 2.903 mii lei
dobanzi aferente datoriei publice externe locale si 22.310 mii lei rambursari de credite externe contractate de ordonatorii de credite.

Avand in vedere faptul ci modificarea repartizdrii trimestriale a subventiei alocate pentru activitatea de exploatare prin H.C.G.M.B.
nr.129/2017 nu se incadreaza in art.10 alin.(2) din Ordonanta Guvernului nr.26/2013, referitor la rectificarea bugetara, a fost aprobat Bugetul de
Venituri si Cheltuieli reficut conform repartizarii trimestriale modificate a subventiei pentru activitatea de exploatare.

Acest buget a fost aprobat de Consiliul de Administratie al R.A.T.B. in data de 29.05.2017 si transmis spre analizd si inaintare spre aprobare
directiilor i comisiilor de specialitate din Primaria Municipiului Bucuresti si Consiliul General al Municipiului Bucuresti, precum si
ordonatorului principal de credite in data de 31.05.2017.

Astfel, in sedinta din data de 08.06.2017, Prin Hotararea nr.234, Consiliul General al Municipiului Bucuresti a aprobat Bugetul de Venituri si
Cheltuieli al Regiei Autonome de Transport pentru anul 2017.

Tot in data de 08.06.2017, prin Hotararea nr.217, a fost aprobatd modificarea Bugetului propriu al Municipiului Bucuresti pe anul 2017
referitoare la Lista obiectivelor de investitii (Anexa 2.43 la H.C.G.M.B nr.129/05.05.2017), prin includerea obiectivului “Modernizare autobuze
MERCEDES EURO 3 cu sisteme de climatizare in salonul de calitori”, la credite de angajament 13.140 mii lei si credite bugetare 1.752 mii
lei.

Ca urmare a necesitatii modificarii Anexei 4 “Programul de investitii, dotari si sursele de finantare a Bugetului de Venituri si Cheltuicli al
R.A.T.B., pe anul 2017” a fost intocmit Bugetul de Venituri si Cheltuieli al Regiei pentru anul 2017 rectificat, aprobat in sedinta Consiliului de
Administratie din data de 28.06.2017.

La data de 30.06.2017, Regia a inregistrat costuri totale in valoare de 400.174 mii lei si venituri totale de 403.638 mii lei, rezultand un profit in
suma de 3.464 mii lei.

Precizim ci din veniturile totale inregistrate, subventia incasatd este de 278.500 mii lei, contravaloarea titlurilor de calatorie vandute
beneficiarilor transportului public este de 84.894 mii lei, iar alte venituri proprii constituite din: venituri aferente transportului (subventii
aferente achizitiei mijloacelor fixe din investitii, productia stocatd/servicii in curs, publicitate, venituri din penalitdti, debite din tamponari,
imputari — 36.115 mii lei) si venituri din alte activitati (valorificare deseuri, inchiriere utilaje si spatii, venituri financiare, chirii camine, diverse
avize, ITP, rate locuinte cimine, ore conducere, lucrari §i reparatii, comision vanzare cartele, etc. — 4.129 mii lei) sunt in sumé de 40.244 mii
lei.

In primele 6 luni, veniturile realizate din vanzarea titlurilor de calatorie au crescut cu 2,69% fatd de perioada similard a anului precedent,
crestere datoratd orientérii calatorilor citre achizitionarea de calatorii ca urmare a dorintei cresterii mobilitatii in mediul urban. Suma incasarilor
a fost influentatd si de cresterea bazei de impozitare ca urmare a modificarii T.V.A. (de la 20% in anul 2016 la 19% in anul 2017). Totodata,
orientarea catre achizitionarea de calatorii, in defavoarea abonamentelor se reflectd in sciderea indicatorului statistic “calatorii efectuate™.
Activitatea de vAnzare a titlurilor de calitorie si a altor produse distribuite prin refeaua Regiei s-a concentrat spre promovarea produselor aflate
in oferta tarifard, atragerea de noi clienti, incurajarea clientilor in achizitionarea produselor prin utilizarea de modalitai de plata variate.

Platile restante la sfarsitul primului semestru din anul 2017 sunt in suma de 0 mii lei, neexistand furnizori neachitati la data de 30.06.2017.

Creantele restante inregistrate de Regie la data de 30.06.2017 au fost de 266.030 mii lei, acestea fiind constituite din:

v 46.970 mii lei - subventie aprobati in cadrul bugetului propriu al Municipiului Bucuresti ca diferenta de pret si tarif (subventie) pentru
anii 2011, 2012, 2014 si neincasatd de Regie;

v 9.808 mii lei - suma de recuperat de la Fondul National Unic de Asigurari Sociale de Sanitate pentru concedii medicale;

v 203.581 mii lei — debitori constituiti pentru penalititi la diverse contracte, din care proportia cea mai mare (cca.97,61 %) o reprezinta

suma reprezentand daune interese, penalitafi de intarziere si dobanzi stabilite in sarcina SC ROMPETROL DOWNSTREAM SRL, masura
instituitd prin Decizia nr.96/12.11.2015 emisa de Curtea de Conturi a Roméniei (198.709,607 mii lei);

v 63 mii lei — sume reprezentand contracte cu clienti diversi;

v 5.608 mii lei — debitori diversi.

Pe parcursul primului semestru al anului 2017 Regia a intreprins eforturi sustinute pentru a mentine desfasurarea activitatea de transport
public in siguranta si la standarde normale de confort pentru utilizatorii acestui serviciu.
Totodatd, Regia a intreprins demersuri privind suplimentarea surselor bugetare alocate de municipalitate pentru sustinerea act1v1tat11 de
transport public de persoane prestatd de R.A.T.B., avand la bazd necesitatea cresterii programului de transport pentru anul in curs parx
nivel optim care sd asigure acoperirea cererii de transport in Municipiul Bucuresti. Materialul privind oportunitatea dem
suplimentare a subventiei pentru activitatea de transport public de persoane in anul 2017 cu suma de 23.000 lei a fost aprob
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Consiliului de Administratie din data de 18.07.2017 in vederea inaintarii spre analiza si aprobare directiilor/comisiilor de specialitate din cadrul
P.M.B/C.G.M.B.

In sedinta din data de 19.07.2017, Consiliul General al Municipiului Bucuresti a rdspuns pozitiv solicitdrilor Regiei prin includerea
suplimentarii subventiei pentru activitatea de exploatare a R.A.T.B. (cu 23.000 mii lei) in hotérarea privind rectificarea bugetului propriu al
Municipiului Bucuresti pentru anul 2017.

In perioada analizata s-au efectuat plati, prin BRD, BCR si Trezorerie, in valoare de 327.501.046,23 lei.

DOMENIUL INFRASTRUCTURA
S-a urmdrit cresterea veniturilor proprii ale Regiei prin executarea de lucrari pentru terti, respectiv: 45 reparatii vehicule in cadrul Atelierului
Titulescu si 444 ITP-uri.

DOMENIUL RESURSE UMANE
Au fost organizate cursuri in cadrul Centrului de Pregitire si Perfectionare in Transporturile Rutiere-RATB si in cadrul Scolii de conducitori

auto — RATB, obtinAndu-se venituri suplimentare de la terti in cuantum de 143.626 lei.
Au fost asigurate servicii de formare profesionald pentru firme terte in cuntum de 5.230 lei.

UZINA DE REPARATII
In perioada analizata au fost inregistrate venituri in cuantum de 83.663 lei din vanzari deseuri feroase si neferoase si din ¢/val tamponari.

DOMENIUL PATRIMONIU

In perioada analizatd, din contractele de inchiriere spatii s-au incasat: 18.770 lei cu destinagia de locuin{d; 646.830 lei - alta destinatie decét
aceea de locuintd. Incasarile rezultate din cazare la Casa de Odihna Predeal au fost in valoare de 94.762 lei.

Pentru contractele incheiate cu D.G.A.S.P.C. din cele 6 sectoare ale Municipiului Bucuresti si cele 40 de comune din Judetul llfov (beneficiarii
Legii 448/2006 - persoane cu handicap), in perioada analizatd s-a incasat suma de 6.862.863 lei (inclusiv penalitati de intarziere).

de 151.246.,43 lei.

8. Realizarea unui corp de personal contractual competent:
- cresterea nivelului de pregatire profesionald;
- mentinerea stabilitatii personalului

DOMENIUL COMERCIAL

In perioada analizata au fost instruiti 45 controlori legitimatii de célatorie, angajati perioada probd, pentru modulele: juridic si documente
specifice activitatii de contro! (instruire perioada proba pentru noii angajati in functia de controlor legitimatii calatorie);

au fost intervievate pentru angajare 41 de persoane care au aplicat pentru controlor legitimatii célatorie.

au fost testati 34 controlori legitimatii de célatorie, urmare finalizarii perioadei de proba, din acestia au fost definitivati 22;

Avand in vedere Hotirarea nr.17/07.03.2017 - art.15, in luna mai au fost programate 16 persoane pentru evaluare, selectie si recrutare, in
vederea ocuparii unui post de controlor legitimatii de caldtorie.

Conform Planului de formare pofesionald pe anul 2017 doi salariati au urmat cursul “Cadru tehnic PSI”.

DOMENIUL RESURSE UMANE
A fost efectuatd o analizd a personalului RATB, conducatori de vehicule, privind dreptul de circulatie pe drumurile publice cu respectarea
prevederilor legislative in domeniul transporturilor (atestate profesionale).

Au fost luate masurile pentru indeplinirea activitdgilor de transport conform legislatiei interne si comunitare-suplimentare personal participant
la cursurile de atestate profesionale. S-au efectuat cursuri de atestate profesionale conducatori vehicule pentru indeplinirea activitéfilor de
transport conform legislatiei interne $i comunitare (3 serii lunar/ respectiv 230 persoane).

Au fost organizate cursuri pentru conducdtorii de vehicule transport persoane: perfectionare cat.D -207 pers; perfectionare si specializare cat.Tv
si Tb- 68 pers.

Au fost organizate cursuri de reconversie profesionald pentru personalul Regiei, in meserii considerate deficitare: obtinere permis conducere
cat. Tv pregétire teoretica si practicd-51 persoane.

A fost realizate inscrieri zilnice de participanti si activitati formare profesionald in sistemul informatic al Autoritafii Rutiere Roméane cu
finalizare D.R.P.LV/A.R.R.

Au fost finalizate cursurile pentru obtinerea permisului de conducere categoria TV-clasa numarul 1 si s-a sustinut examenul cu reprezentatii
Directiei Regim Permise.

S-a derulat cursul de autorizare cadru tehnic PSI pentru personalul RATB pentru evitarea sanctiondrii Regiei. S-au intocmit contracte de
scolarizare —act aditional la C.LM. pentru 194 cursanti, adeverinte de absolvire.

A fost realizate inscrieri zilnice de participanti si activitdti formare profesionald in sistemul informatic al Autoritafii Rutiere Romane cu
finalizare D.R.P.LV/ARR.

S-au derulat cursuri pentru personalul RATB: Arhivar; Autorizare [.S.C.I.LR. - ocupatia de macaragiu grupa E cu personalul RATB penttu
evitarea sanctionarii Regiei. S-au intocmit contracte de gcolarizare — act aditional la C.LM. pentru 401 cursanti, adeverinte de absolvire ,,
S-au organizat concursuri pentru ocuparea unor posturi vacante, respectiv: asistent medical la Spital — Sectia Interne, asistent medigal —
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— Sectia Chirurgie, asistent medical — Spital - Camera de Garda, operator introducere/validare si prelucrare date — Biroul Formare Profesionala
Au fost stabilite strategiile manageriale si modalitatile de derulare a planului profesional/2017, bazate pe criterii de performanta.

S-au organizat concursuri pentru ocuparea unor posturi vacante, respectiv: 1 statistician — Biroul Evidenta Statistica si Contracte Economice, 1
asistent medical — Ambulatoriul de specialitate — Laboratorul de analize medicale, 2 ingrijitoare si 1 casier — Centrul de Sanatate, 2 maistri —
Autobaza Militari. S-au facut actualizari ale bazei de date de personal, din care 1.314 in SAP si 3.615 dosare de personal.

Au fost finalizate cursurile pentru obtinerea permisului de conducere categoria TV-clasa numdrul 1 si s-a sustinut examenul cu reprezentatii
Directiei Regim Permise.

S-a efectuat verificarea cunostintelor profesionale, de securitate si sdnatate in muncd precum si de prim ajutor ale personalului care isi
desfaguard activitatea in instalatiile electrice pentru 82 persoane (electricieni RATB) .

Au fost realizate inscrieri de participanti si activitafi de formare profesionala in sistemul informatic al Autoritdtii Rutiere Romane cu finalizare
D.R.P.C.ILV./A R.R. Au fost actualizate si completate Regulamentele de exploatare — Instructiunile 0901, 0902, 0903.

9. Imbunatatirea sistemului organizational:
- reactualizarea Regulamentului de Organizare si Functionare si a fiselor de
post

DOMENIUL PLAN, ORGANIZARE SI NORMAREA MUNCII

Principalele activitati desfasurate n aceastd perioada au fost:

-Actualizarea operativa a Statului de Functii nominal pentru personalul de conducere si executie (tehnic, economic, socio-administrativ, maigstri
si personalul de specialitate aferent Centrului de Sandatate), in concordanta cu actele aditionale/ comunicarile privind angajarea de personal/
incetarea raporturilor de munca/ deciziilor de transformare/alocare post.

-Actualizarea situatiei posturilor vacante, in concordanta cu actele aditionale, comunicirile privind angajarea de personal/ incetarea raporturilor
de muncad/ deciziilor de transformare/ alocare post.

-Elaborarea deciziilor de transformare gi/sau alocare post pentru personalul de conducere si execufie (tehnic, economic, socio-administrativ,
maistri si personalul de specialitate aferent Centrului de Sdnétate).

-Actualizarea Regulamentului de Organizare si Functionare al RATB varianta clasica, in concordantd cu ROF-ul generat de aplicatia SIMPLE
BPM.

Nota: in data de 28.06.2017 Consiliul de Administratie a aprobat Nota privind implementarea unei noi organigrame si Statul de Functii aferent,
elaborat in concordantd cu aceasta.

10.Modernizarea sistemului informatic:
-upgradarea corespunzatoare a componentei hardware si software

DOMENIUL MENTENANTA SI ADMINISTRARE SISTEME

Au fost asigurate activitatile aferente intretinerii serverelor si echipamentelor de retea, calculatoarelor si imprimantelor, retelei de comunicatii
de date. A fost asiguratd supravegherea permanenta a interconectarii celor 2 sisteme informatice, respectiv SAP ECC 6.0 (Enterprise Central
Component asigura operatiunile de facturare si de control al gestiunilor, inclusiv pentru Sistemul Automat de Taxare) si SAT si functionarea
corectd a celor 11 module din SAP.

A fost asigurata mentinerea in functiune a celorlalte aplicatii informatice: FMS, SIMPLE-BPM, CONFLUENCE, precum si a aplicatiilor
proprii elaborate in vederea desfasurarii corecte si in bune conditii a activitdgilor RATB (PRACTIC, LINGURA, FOI de PARCURS,
Evenimente de Circulatie, Achizitii PAAS, Contracte de achizitii, Necesarul de materiale in vederea intocmirii PAAS) ; reproiectare aplicatii
din limbaj FOX, CLIPPER in limbaj ABAP (mediu de programare aplicatii SAP); asistentd si exploatare aplicatie informatica SIUT (Sistemul
Informatic Unic Integrat) la policlinica/ spital RATB — aprovizionare / consum de medicamente si materiale sanitare, completarea condicilor de
utilizare a medicamentelor din farmacia policlinicii, servicii medicale, servicii de ingrijire a sdnatatii si alte servicii la care au dreptul asiguratii;
mentenantd site RATB; monitorizare indicatori de prestatie — km si curse — plan /realizat, implementare solutie de raportare zilnica (incarcare
date si generare rapoarte).

Punctual au fost realizate si:

Au fost pregatite figierele pentru tichete de masa, respectiv declaratia 112 si declaratii rectificative pentru perioade anterioare din anul 2016. A
fost pregatita solutia pentru plata orelor suplimentare rezultate din programul de circulatie programat si posibilitatea alocdrii de activitati
multiple din repartizare: prin fractionarea turului si instruire lunard. Au fost pregatite datele din programul de circulatie al vehiculelor
referitoare la linii de autobuz, tramvai, troleibuz, orele de plecare din statie, frecventa de trecere prin stafii pentru proiectul “Info Online
Transport Public”.

Au fost adaptate/ ajustate fluxurile de comunicare a datelor de vanzare de la Serviciul Vanzare corespunzator noii versiuni a declaratiei D394.
Alte activitati desfasurate:

-adaptarea/ ajustarea fluxurilor de comunicare a datelor legate de vanzare titluri de calatorie, corespunzator noii versiuni a declaratiei D394;
solutie de plata a conducatorilor de vehicule pentru activitdtile suplimentare programului normal de circulagie generate de comandamentul de
iarna al Primdriei Municipiului Bucuresti; pregatire sistem SAT pentru testare carduri de pensionari; actualizarea Registrului riscurilor si a
Listei cu obiective si indicatori de performanta asociati acestora in conform cerintelor OSGG nr. 400/2015 modificat si actualizat prin Ordinul
200/2016, Realizarea planificarii pentru desfasurarea sedintelor EGR in cadrul carora se actualizeaza Registrul riscurilor si Lista cu obiective si
indicatori de performanta asociati acestora.

-autoevaluarea RATB pnvmd stadiul implementarii standardelor de control intern/managerial conform OSGG 400/2015, elaboraref} dmm
privind modul de lucru si termenul de autoevaluare a regiei, elaborarea Manualului de utilizare a aplicatiei SIMPLE in vederea tx"ansml rii
celor 74 participanti la autoevaluare; 3«’
-actualizarea Registrului riscurilor si a Listei cu obiective si indicatori de performantd asociati acestora, conform cerintelor OSGG nr %@G/ZOlS

x{w‘z} t/
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modificat si actualizat prin Ordinul 200/2016;

-inlocuirea unor echipamente de calcul cu vechimi foarte mari;

-analiza datelor si pregétirea solutiei pentru repartizarea activitatii lucrdtorilor comerciali din casieriile online;

-pregatire solutie pentru urmarirea deseurilor provenite din productie si casare;

-modificare strategie de intretinere (creare planuri de intretinere si alocare articole de intretinere) pentru vagoanele de serviciu;

-realizare solutie de plata a conducatorilor de vehicule pentru activitatile suplimentare programului normal de circulatie generate de
comandamentul de iarna al PMB;

-realizare “*Situatie aprovizionare / consum piese perioada mai 2015 — martie 2017 cu defalcare pe unitati si mentionare repere fara consum™;
-realizare “*Situatie aprovizionare / consum piese perioada mai 2015 — martie 2017 cu defalcare pe unitati la S.LR.”;

-pregatire solutie pentru plata orelor suplimentare rezultate din programul de circulatie programat si posibilitatea alocarii de activitati multiple
din repartizare prin fractionarea turului si instruire lunara;

- intocmirea unei analize privind modificarea proceselor tehnologice si reviziilor tehnice pentru autobuzele Mercedes;

-realizare solutie pentru manopera conducatorilor (versiune noua) conform actului aditional la CCM.
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OBIECTIV 2:

EFICIENTA ECONOMICA SI FINANCIARA A SERVICIULUI DE TRANSPORT PUBLIC DE PERSOANE, CU RESPECTAREA URMATOARELOR CRITERII SPECIFICE:

GRAD REALIZARE GRAD GLOBAL DE
glgf INDICATORI PERFORMANTA FORMULA SEMEZZ?)}? ULI Vf}[%lg)ﬁfE PONDERE 1+(Val tinta-Val REALIZARE X (Grad Realizare
’ ' efectiva)/Val tinta x Pondere)
Reducerea creantelor - perioada de Sold mediu creante*181
1 recuperare a creantelor (in zile) 154 180 ZILE 10,00% 1,14 0,11
Cifra afaceri
Reducerea platilor restante - ponderea Obligatii nescadente x 100
2 obligatiilor nescadente 100,00% 15% 20,00% 1,00 0,20
Total obligatii
(Venituri totale - Cheltuieli totale fara
3 Reducerea pierderilor penalitati) x 100/Cheltuieli totale fara 1,04% 10% 25,00% 1,90 0,47
penalitati
4 Reducerea cheltuielilor la 1000 lei venituri 1000 X.Che.ltmel.l tot.ale fara 989,69 980 lei 25,00% - 0,99 0,25
penalitati/Venituri totale
[(Cifra afaceri an curent/Nr mediu
5 Cresterea productivitatii muncii sal) - (Cifra afaceri an precedent/Nr 904,42 1,005 lei/angajat 20,00% 1,10 0,22
mediu sal)]/6 luni
1,26
2016 SEM I
2017 SEM 1
017 (fara ANAF)
1, Cifra de Afaceri 369.655.244 301.367.003
2 Numar mediu salariati 10.337 9.935
3=1/2 Productivitatea muncii
lei/angajat/Semestru 35.760 30.334
4=3/6 luni Productivitatea muncii
lei/angajat/ luna 5.960 5.056

Prezentam raportul pentru activitatea desfasuratd de Consiliul de Administratie al Regiei Autonome de Transport Bucuresti, in perioada 1 ianuarie 2017 — 30 iunie 2017, in conformitate cu prevederile Contractelor de Mandat in

vigoare, in vederea transmiterii acestuia catre Autoritatea Publicd Tutelara.
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